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25 de Julio de 2023 

SRES. 

TELEANTIOQUIA 

MEDELLIN 

Asunto: Observaciones al ACTA EVALUACION DPYT 42- 2023 COMPRA DE CÁMARAS PTZ 

 

Respetados, 

Por medio de la presente nos permitimos observar que: 

1. Según los Términos de Referencia del proceso DPYT 42-2023 en el ITEM 4. Switch de red los PUERTOS 

DE CONEXION se enuncian como 24-port Data 4x10G 4 fibra SFP. 

 
Evidenciamos que en la propuesta de la empresa ERA ELECTRONICA que se encuentra en la pagina 4 

del ACTA DE EVALUACION el switch ofrecido es NETGEAR GSM4230UP100NAS. Donde la sigla final 

100NAS hace referencia al sector de Americas. 

 

 

Como se puede verificar en la pagina web del fabricante Netgear 

https://www.netgear.com/business/wired/switches/fully-managed/gsm4230up/ el switch de red ofrecido 

por ERA ELECTRONICA no cumple con las especificaciones mínimas puesto que no cuenta con los cuatro (4) 

puertos de 10 G como se pide en los términos de referencia anteriormente mencionados. 

El switch de red ofrecido por ERA ELECTRONICA tiene las siguientes características: 

https://www.netgear.com/business/wired/switches/fully-managed/gsm4230up/
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Esta información puede ser corroborada con el Datasheet de la línea M4250 de NetGear que puede 

revisarse en el siguiente link: 

https://www.downloads.netgear.com/files/GDC/M4250/M4250_Datasheet.pdf  

Como se ve en la página 2, es muy claro que en el switch ofrecido por ERA ELECTRONICA tanto los puertos 

RJ45 (recuadro rojo 10/100/1000 BASE-T RJ45, es decir hasta 1G) como los puertos SFP (recuadro rojo 

1000BASE-X = 1G) son puertos de hasta 1G. 

 

https://www.downloads.netgear.com/files/GDC/M4250/M4250_Datasheet.pdf
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Los únicos switches de esta línea que tienen capacidad de 10G (recuadro verde) son los switches que 

incorporan SFP+ que pueden ser utilizados añadiendo los respectivos transceivers 10G de cobre o fibra.  

Por esta razón la empresa ERA ELECTRONICA incumple las especificaciones mínimas de los 

términos de referencia del proceso y debe ser descalificada. 

 

2. Por otro lado, evidenciamos que en la pagina 3 del ACTA DE EVALUACION, punto 2 Revision de check 

list jurídico se encuentra un cuadro de “Representación de la marca” haciendo referencia a los 

requisitos del pliego punto 3.9 CERTIFICACION DE REPRESENTACION DE LA MARCA EN COLOMBIA.  

 

 

Pero no evidenciamos que se haya incluido en el checklist un recuadro para el punto 3.10 CERTIFICADO DE 

LABORATORIO TECNICO EN COLOMBIA. Como reza en los requisitos del pliego así: 

 

Solicitamos dar a conocer si el oferente presentó un documento firmado por fabrica como reza en la 

descripción del punto 3.10 “certificación de fabrica (SIENDO ESTA PANASONIC POR LOS MODELOS 

PRESENTADOS) que evidencie que el proponente cuenta con laboratorio técnico en Colombia (CENTRO DE 

SERVICIO AUTORIZADO - CSA) por la representación de la marca para el ITEM 1, 2 y 3”.  

Notar que esta certificación del punto 3.10 debe ser emitida directamente por fabrica y no por ningún 

distribuidor intermediario. 
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En caso de que el oferente ERA ELECTRONICA haya presentado el documento 3.10 CERTIFICADO DE 

LABORATORIO TECNICO EN COLOMBIA solicitamos amablemente que se anexe un pantallazo o copia del 

mismo en la respuesta a esta observación.  

 

Quedamos atentos a su respuesta. 

Cordialmente, 

 

 


