' RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LAS
ASEGURADORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DAYF 14 - 2023

ORGANISMO: Secretaria General / Direccion Admlnlstratlva.y Financiera.

SELECCION COMPANIAS DE SEGUROS PARA LA CONTRATACION
' DEL PROGRAMA DE SEGUROS |

OBJETO: Contratar los seguros que ampéren los intereses patrimonia'les‘actuales
y futuros, asi como los bienes de propiedad de Teleantioquia o que estén bajo su
responsabilidad y custodia y aquellos que sean adquiridos para desarrollar las TR

DAYF 14- 2023 funciones inherentes a su actividad-y cualquier otra pollza de

seguros que reqwera la entidad en el desarrollo de su actividad.

CLASIFICACION UNSPSC

kf:LASngAéléN’ N
Y UNSPSC - | il ot DESCR!PCION

,§

: Serwmos Fmancneros y de Seguros — servicios de
84131500 seguros y pensiones — seguros para estructuras y
- propiedades y posesiones

Servicios Financieros y de Seguros —-servicios de
84131600 seguros y pensiones — seguros de’ vida, salud y
) accidentes

TELEANTIOQUIA -

RESPUESTA ALAS OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA
' DAYF 14 - 2023

SELECCION COMPANIAS DE SEGUROS PARA LA CONTRATACION |
DEL PROGRAMA DE SEGUROS



OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LEANA CAROLINA CORREA de
SEGUROS DE GENERALES VIDA SURAMERICANA S A

, OBSERVACION No 1 Favor permltlr escoger si la entrega de Ia propuesta sera';

o vrrtual o fIS|ca

RESPUESTA 1; . Teleantioquia informa que ambas opcrones a eleccron del
" proponente, son aceptables para la entrega de las propuestas. La propuesta debe
ser enviada a- los . correos (capacrdad para archivos de 30MB):

o rchlvo@teleantrogura com.co;’ , \
" wpineda@teleantioguia.com.co; . o : ;
. ontratacron secretana@teleantlogura com.co

. OBSERVACION No 2. Favor ellmlnar la nota vmculante para que se. permrta quela..

compafiia de seguros pueda presentar propuesta para los grupos que conS|dere

. 'RESPUESTA 2: Teleantroqura le indica al .observante que es de reC|bo su
. observacwn y se modrf" ca el siguiente numeral as: '

. 1138, FORMA DE PRESENTAR PROP.UESTAS

La Propuesta Comercral para cada grupo debe comprender todas y cada una de Ias
poélizas del respectivo ‘grupo.

El PROPONENTE que presente Propuesta Comermal para el Grupo I y que
comercialice los ramods que conforman los Grupos lIl y IV dentro de los tltimos tres
(3) arios anteriores a la presentacion de la propuesta, DEBEN Obligatoriamente,
. presentar propuesta para Ios ramos que conforman los Grupos LIyIvV. -

La Propuesta Comercral para los Grupos |I ny v pueden presentarse en forma
rndl\hdual : , .

~

En todo caso la ‘compaiiia de seguros que considere que el programa de sé'guros
+ - debe suscnblrse de manera completa debe hacerlo saber en‘la propuesta

A qwen se adjudlque el ramo de vehrculos expedrra los respectlvos SOAT deI :
‘ parque automotor to

_OBSERVACION No 3. Favor aclarar Ia razon.por la cual no fue incluida la solucron
,Cyber y RCE de Drones en la licitacion. - \. '

. RESPUESTA 3: Teleantloqura aclara que las solucrones de Cyber y RCE para
drones, no hacen parte por ahora del portafolio de coberturas réquerido por el Canal.
-Son rlesgos en proceso de evaluacron y seran licitados sr son aprobados por Ia junta -

dlrectlva




1

apoderado | debidamente autorrzado en Camara de Comercro con las facuItades
para este caso . :

- , ‘\

-RESPUESTA 4: Teleantroqma una vez analrzada Ia observacién acepta que Ia ‘
propuesta sea firmada por apoderado debidamente autorizado en Camara de ' -

Comercio con las facultades para este caso, srempre que aquel cuente con Ias

'facultades Iegales para ello.

N OBSERVACION No 5 'Favor aclarar que la vigencia tepnrca de las-pdlizas es desde
- el30dej Junro deI 2023 hasta el 30 de junro deI 2024.

“ RESPUESTA 5 Teleantroqura confrrma que la’ |nd|cacron de vrgencras se h|zo '

. _figurar en cada grupo, solo para dar claridad de las mismas. El programa de seguros _

. esta unrfrcado para todas las pollzas que lo integran.

mtermedlarro hace 1a expedicion de Ios mismo T : ,

. RESPUESTA 6: TeIeantloqura le rndlca al observante que la expedrcron de Ios
- SOAT estara a cargo de la aseguradora a la cual se le adjudique la. poIrza de

automaviles a traves de los-canales que esta tenga destrnados para su emrsron

‘!‘.OBSERVACION No 7. SOAT: favor, aclarar que la forma de pago para el ramo
. SOAT es inmediato.

: ARESPUESTA 7: Teleantloqura le indica al observante que la forma de pago para
- . los SOAT se realiza de acuerdo con lo establecrdo en Ios Term|nos de: Referencra '

OBSERVACION No 8. Pdliza TRDM para Ia cobertura de “Lucro cesante como

consecuencia “de -dafio de proveedores, distribuidores y procesadores -del .
asegurado (diferentes a proveedores de energia electrlca agua, 0 gas o

. telecomunicaciones): $2.000.000.000 por evento y vigencia” Solicitamos ‘que por

favor sea informado, el listado de proveedores distribuidores y procesadores y

‘ valores asegurados correspondrentes a cada uno de.ellos para evaluar la cobertura

| J
RESPUESTA 8 Teleantioquia le indica al observante que la mformacron publicada -
en términos de referencia es la que se utiliza en procesos similares la cual es. amplra

., - Y suficiente para que los interesados puedan preparar sus ofertas. En caso que le

sea adjudrcado el grupo | del presente proceso, la informacion le sera suministrada »

~ en un tiempo prudencial posterior al inicio de la, VIgencra tecnrca la rnformacron R

requerida en su. observacron

OBSERVACION No 9. Péliza TRDM para Ia cobertura de “Cobertura de extension . '

de locales arrendados”, solicitamos que por favor sean informados los localés ~
arrendados que.tenga el tomador los cuales deben estar incluidos dentro del valor

- asegurable de esta poIrza y Ios montos correspondlentes aI arrendamrento por cada.

VOBSERVACION No 4 Sollcrtamos que: Ia propuesta pueda ser flrmada por un - _‘

| ‘,'OBSERVACION No 6. SOAT, favor aclarar que existe un canaI habrlrtado donde eI -




uno de ellos incluyendo servicios publicos. Subjetividad se da un plazo de 60 dias

o para el envio de esta informacic')n en caso tal que se adjudique eI negocio T

RESPUESTA 9: Teleantloqma le indica al observante que la lnformaCIon le sera
~suministrada en un tlempo prudencial posterlor aI inicio de la V|gen01a técnica a la
‘ 'aseguradora adjudlcatarla que la requiera. .

OBSERVACION No 10. Pollza TRDM Drones y equipos S|m|Iares Favor pubhcar'
" relacion de bienes con su valor detallado y la sngulente |nforma0|on
"Cuantos dronesy por cul valor - ' .

Qué smlestralldad se ha tenido con estos bienes.

Tipo de Dron ) ' N

Marca - Lo o

Tlpo de operamon en la que se hara uso del dréon
Lugares donde se utlllzara
Distancia y-altura maxima a la que volara el equipo
-Frecuenma con la que se utlllza el dron :

~

 RESPUESTA 10: Teleantioquia le |nd|ca al observante que este tipo de bienes se - -
amparan dentro de los predios asegurados. bajo definicién de elementos de almacén
.0 mventarlos excluyendo los danos o perdldas acausadela opera0|on

OBSERVACION No 11. Pédliza de TRDM: Bienes' de Arte y Cultura: Listados y
soportados con avalué de curador. Favor publicar relacion de estas. obras 0 en su
defecto, favor publlcar la obra de arte con mayor valor asegurado

‘RESPUESTA 11: Teleantloqwa t|ene dos obras-de arte; la primera del artlsta
William Pineda y su obra “Oleo de los Jinetes de los Siete Sellos, $17.000.000 y del
artlsta Jairo Carmona y su obra “Atardecer Mayaguez $1. 000 000 .

OBSERVACION No 12 Poliza. de TRDM: Joyas u otros artlculos premosos Favor '
, pubhcar reIaC|on de estos bienes con su valor detallado :

RESPUESTA 12: Teleantloqwa le indica al observante que estos artlculos no se
encuentran reIacmnados dentro del valor asegurado R

'OBSERVACION No 13. Pollza de TRDM Frescos o murales Favor publlcar
relacnon de estos bienes con su valor detallado -

- RESPUESTA 13: Teleantloqwa le indica al observante que estos artlculos no se
encuentran relacionados dentro del valor asegurado :

OBSERVACION No 14. Pohza de TRDM favor aclarar que el antICIpo de
indemnizaciones es hasta el 50% S|empre y cuando eX|sta un reporte de a]uste
aprobado por la aseguradora ;



RESPUESTA 14 Teleantloqma le |nforma aI observante que al presentar su: oferta :
maneje el porcentaje hasta el 50%

OBSERVACION No 15 Pollza de TRDM Favor aclarar -que la cobertura de .

. portadores externos y reproducmon de’'la mformacnon es $1 000. 000.000 evento /
: agregado anual. .

RESPUESTA 15 Teleantloqma le |nforma al observante que aI presentar su oferta .
. |ncluya el llmlte hasta $1 000.000.000 evento / agregado anual.

) OBSERVACION No 16. Péliza de TRDM favor aclarar en la cobertura automaﬂca

para nuevos propiedades y bienes se debe informar dentro de los 30 dias a la .

' aseguradora para reahzar su aseguramlento y postenormente generar el cobro de
prima. L :

RESPUESTA 16: Téleantnoqwé mforma'l al o»bservant‘e que para efectos de
presentar.la propuesta tenga en cuenta el siguiente texto: Cobertura automatica
para nuevas propiedades y bienes. '$5.000:000.000 y aviso de noventa (90) dias.

-Mediante la presente clausula, la aseguradora se obliga a. otorgar cobertura’

automatica para los bienes que adquiera, ‘construya, instale, remodele o adecue, a
cualquier titulo, sean nuevos o usados, sobre los cuales éste tuviere interés

- asegurable o queden bajo su‘responsabilidad, cmdado o control del asegurado, bajo

las mismas condiciones ofrecidas en.el presente proceso y a partir del momento en

~que el asegurado asuma. la responsabilidad por los mismos. La aplicacion de esta -
_condicién queda sujeta a que el asegurado se obliga a dar aviso a la aseguradora’

dentro del término de ‘dias otorgados por la aseguradora en su oferta, a la

_ adqunswlon o.recibo de los mismos. La aplicacion de esta cobertura dara derechoa . ‘
. la compaiiia al cobro de la prima proporcwnal calculada a prorrata, de acuerdo con
- las tasas ofrecidas en este proceso y correspondiente al perlodo de amparo, incluido

el término automatico otorgado para esta condicion. Asi mismo. queda .acordado y
convenido, que, si el valor supera el sublimite de la presente clausula, la cobertura

aplicara hasta dicho monto y la cobertura del valor adicional operara a partlr de la
- fecha de reporte y SO|ICItUd formulada por la entldad asegurada. -

OBSERVACION No 17 Pol|za de TRDM: favor ellmlnar la sngmente cobertura toda
vez que no se puede otorgar bajo esta solucion * para software y .gastos para

- remstalacnon de software :

' RESPUESTA 17: Teleantioquia I_e mforma al observante que al presentar su- oferta‘ _

no incluya la clausula indicada.

s OBSERVACION No 18. Péliza de TRDM: favor aclarar que para la. coberturaf
- “Amparo automatico para-cambio de ubicacion del riesgo” deben estar relacionados
.- dentro del valor asegurable y-con un plazo de’ estadla de 5.dias. e

~ .



: RESPUESTA 18 No es de recibo su sohcntud para Teleantioquia es |mportante

mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado o

’ desde hace varias vigencias con la aceptacién del mercado asegurador

g OBSERVAC|0N No 19. Péliza TRDM favor eliminar la S|gu1ente cobertura toda vez
que no se puede otorgar bajo esta solucwn “Clausula de contammacnon y polucién
denvada de un evento amparado en Ia péliza”. :

-RESPUESTA 19 No.es de recibo su soI|0|tud para Teleant|oqu1a es |mportante
~ mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
‘ desde hace varias VIgenC|as con Ia aceptacion del mercado asegurador

‘OBSERVACION No 20 Péliza de TRDM:  favor dlsmlnuw la clausula de No .
aplncacnon de infra seguro al 10% del valor asegurable -

‘ RESPUESTA 20: Teleantloqma le informa al observante que al presentar su oferta
establezca el porcentaje del 10% para la clausula de no aplicacion de mfraseguro

,OBSERVACION No 21. Poliza TRDM Complementanas Favor aclarar que func10n
cumplen los Frigorificos en la entldad

RESPUESTA 21: Teleantloqwa le informa al observante que al presentar su oferta
no incluya la clausula indicada: . A :
N

OBSERVACION No 22. Pollza de RCE: favor aclarar que la cobertura “Contratitas
+ y subcontratistas’ |ndepend|entes tendran un sublimite de $ $500.000.000 evento /
 $1.000.000.000 vigencia y aplica en exceso de las pollzas lndependlentes de los .
contratistas y subcontratlstas : . -
RESPUESTA 22 No'es de recibo la solicitud, para Teleantroquna es lmportante‘
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado |
desde hace varias V|gen0|as con Ia aceptaClon del mercado asegurador

OBSERVACION No 23. Pdliza de RCE: favor aclarar que la cobertura de
' Responsabllldad Civil Cruzada entre Contratista” el subllmlte es del 20% del valor
asegurado ' :

RESPUESTA 23r Teleantloqma le informa al observante que al presentar su oferta
i establezca el sublimite deI 20% para la'RC Cruzada. - : '

OBSERVACION No 24 Pollza de T. MCIAS favor reemplazar la cobertura “No

- restriccién edad de vehiculos terrestres” por la cobertura asi: Exclusién de edad de . -

“vehiculos terrestres, toda vez que la edad maxima permitida de los vehiculos -
terrestres es de 25 arios, esta exclusion no aplicara para vehiculos que hayan sido
debidamente repotenciados y esto conste en las respectivas tarjetas de propiedad. |



RESPUESTA 24 Teleantloqwa |e indica aI observante que es de rembo su sohcntud
y se modtf" ca la cobertura asi: , o

Exclusmn edad de vehlculos terrestres

El transporte terrestre en vehiculos de edad superior a velntlcmco (25) arios, sin
-embargo, esta exclusion no apllcara para vehiculos que hayan sido debldamente
‘repotenCIados y esto conste en las respectwas tarjetas de propledad

OBSERVACION No 25.. Pollza de T. MCIAS favor eliminar la S|gu1ente cobertura
toda vez que es exclusion de la misma “Bienes que por su naturaleza deben
transportarse ' y conservarse en condlcmnes de refrlgeracmn congelacnon o
calefaccmn : ) e , .

RESPUESTA 25: Teleantloqwa le informa al observante que al presentar su oferta

no mcluya la clausula lndlcada -

| OBSERVACION No 26 Poliza de T. MCIAS favor reemplazar la sngmente clausula

toda vez que'es una exclusmn de esta solu0|on -

"

. No restriccion para Ia mov1I|zaCIon de Ios sngmentes blenes Esta pohza ampara la
movullzamon de obras de arte, teléfonos celulares, software una vez instalado,

. cigarrillos, licores, tabletas, equipos “de cémputo, monedas y billetes, billetes de _
_ loteria, acciones, tituios valores, estampillas de timbre y correo sin sellar,.cheques.
de viajero, y, en general, toda clase de documentos representativos de- valores, -

metales y piedras preCIosas objetos y joyas .de ‘metales o de piedras preciosas,

Informacién almacenada ‘en” discos, cintas u ofros medios, magnéticos o
- electrénicos, algodén sin desmotar o en pacas, animales vivos diferentes a pollos,

ganado.o porcmos Efectos personales y menaje domestlco y demas bienes que no

-tengan reIaC|on con el glro pnnmpal del negocm

Por “Blenes exclwdos Esta ‘pbliza no ampara la movnllzamon de obras de arte

teléfonos celulares, software una vez instalado, cigarrillos, ficores, tabletas, equipos

de ‘computo, monedas y billetes, billetes de loteria, acciones, titulos valores,

objetos y joyas de metales o de piedras preciosas,- informacion. almacenada en
discos, cintas u otros medios magnéticos o electronicos, algodon sin desmotar o en

pacas, animales vivos diferenteés a pollos, ganado o porcinos, Efectos personales y -
:menaje domestlco y demas bienes que no tengan reIaCIon con el giro prlnCIpal del

negocw

\

RESPUESTA 26 Teleantloqwa le mforma al observante que al presentar su oferta
no |ncluya la clausula mdlcada - | :

OBSERVAClON No 27. Pollza de T VRES favor agregar la S|gU|ente exclu3|on

I

~ estampillas de timbre y correo sin sellar, ‘cheques de vigjero, 'y, en general, toda’
_clase de documentos representativos - de valores, metales. y pledras preciosas,




B
"

movilizaCiories excluidas ,

1 Mowhzacwnes a pie para dlstanCIas mayores a 400 metros.
2.'Movilizaciones en bicicleta. ' : : ,
‘3. Movilizaciones en vehiculos de servicio publlco ho obstante, se amparan las
"movilizaciones realizadas en taxis que sean SO|lCltadOS telefonlcamente o medlante
algun apllcatlvo |nformat|co : :

RESPUESTA 27: Teleantloqma le |nforma aI observante que aI presentar su oferta
. no-incluya la clausula’ |nd|cada . o

OBSERVACION No. 28. .Pdliza de T. VRES: favor aclarar en complementarlas la
dlferenCIa entre Exceso en Ilmlte por despacho y‘lelte asegurado por Despacho

RESPUESTA 28 Teleantloqma le indica aI observante que con esta cobertura se
pretende amparar el despacho que supere el limite méximo sin superar la
responsabilidad maxima establemdo en los términos de referenma -

OBSERVACION No 29. Pollza de Autos Favor aclarar que -la Actualizacién de
Valores asegurados se reallzara por soI|C|tud escrlta por parte del lntermedlarlo a la.

‘Compaiiia.

\

- RESPUESTA 29 Teleantloqma Ie indica al observante que se acepta parmalmente
la sohcntud modificando la clausula de acuerdo con el siguiente texto: Queda
entendido; convenido y aceptado que el pago de la indemnizacién se realizara con
base en el valor comercial del vehiculo, el cual se ajustara tnmestralmente a
solicitud del- asegurado por parte de la compaiiia de seguros con base en laguiade,
- ‘valores de FASECOLDA vigente, efectuando el cobro 0 devolucmn de la prlma
respectlva ' : .- -

-OBSERVACION No 30 Pollza de Autos: Favor aclarar si el valor asegurado de Ia
relacién de autos, incluye accesonos De ser asi, solicitamos que se detalle por cada

vehlculo

RESPUESTA 30 Teleantloqwa le indica al. observante que Ia relacién publlcada
con el anexo de las condiciones basicas DAYF 14 2023 no se relacionan accesorios
diferentes a los ‘originales -de cada vehiculo, sin embargo, al momento de la
suscnpcnon deI seguro se actuallzara la relac:on dé. accesorios no orlglnales ysu.
valor. :

' OBSERVACION No 31. Péliza de Autos: Se solicita eliminar la sfgui‘ente cobertura: \ |
. “Extension de cobertura para el amparo de Responsabllldad Civil Extracontractual:

Queda expresamente acordado que las coberturas de perdldas totales o parciales .

por dafios o hurto y hurto calificado, se extienden a amparar el Hurto agravado por
" la confianza 0 abuso de confianza, .en cuyo caso la- entidad asegurada se
‘ compromete a ceder los derechos de subrogacion a la aseguradora y prestar la
- colaboracién necesana para que la companla adelante las gestlones dmgldas a




lograr el recobro de los montos mdemmzados” Toda vez que el abuso de conflanza'

esta exclwdo dentro de los contratos de Ias polizas.

"/ . RESPUESTA 31: Teleantloqwa le mforma aI observante que al presentar su oferta

no |ncluya la clausula lndlcada ,

OBSERVACION No-32. Péliza de Autos favor.aclarar para la sngurente cobertura ,‘

“Pago de la indemnizacion diréctamente a contratistas y proveedores” debe ser

gcorado -directamente con la aseguradora, teniendo en cuenta que las

|ndemn|zac10nes se pagana tarlfa de Ia aseguradora

RESPUESTA 32 Teleantloqwa le |nforma aI observante que la clausula es clara al

indicar que el pago de la indemnizacion aprobado por la compaiiia de seguros, se
‘ puede reallzar aun proveedor o] contratlsta autonzado por el Canal

'OBSERVACION No 33 Pollza de Autos favor ellmmar la S|gurente cobertura toda
vez que es una exclusion del producto. “Extensién de cobertura para el amparo de -

las coberturas de perdldas totales o parcrales por danos o hurto y hurto callflcado

’

RESPUESTA 33: Teleantloqma le mforma al observante. que al presentar su oferta
no incluya la clausula mdrcada '

- \OBSERVACION No 34 Pollza de Autos: favor aclarar que para el vehlculo que se
tiene como publico especial queda exclurdo la responsabllldad crvrl de pasajeros

RESPUESTA 34: Teleantloqwa aclara que el vehiculo que se tiene matnculado

como servicio publico especial es utlllzado en actividades reIamonadas con elobjeto
socral del Canal. .

OBSERVACION No 35. Poliza*Vida Grupo Complementanas SoIrcrtamos aclarar :
"que para la cobertura de- “Amparo Automatico”, se otorga siempre y cuando la,
- . declaracion diligenciada se encuentra negativa en todas las preguntas del estado

de salud, su edad se encuentre. de dcuerdo a o establecido en cond|0|ones'

generales y su- IMC se encuentra dentro de los estandares

‘ RESPUESTA 35 No es dé recibo su sollcrtud La clausula.indicada en el-anexo de ﬁ
<condIC|ones complementarlas se deja a dlscreC|on del proponente sila otorgarla o'
" no. »

OBSERVACION No 36. Péliza.Vida Grupo Favor aclarar que, para la exped|0|on o
.de la. pollza de Vida Deudores, el intermediario debera diligenciar la plantilla de - -
. carga masiva que tiene la compama destinada para tal frn con la informacion

correspondlente que exua tal archivo.

en términos de referencia; es la que se utiliza en procesos similares la cual es amplia

-’y suf|0|ente para que los mteresados puedan preparar sus ofertas. En caso que le

‘ RESPUESTA 36: Teleantloqwa le lndlca al observante que Ia mformacron publrcada o

.




sea adjudlcado el grupo 1l del presente proceso, Ia lnformamon le sera sumlnlstrada o

en un tiempo prudencial posterior al inicio de la vigencia técnica la informacion

requerida en su observacién en la plantllla de carga masiva que tiene la compaiiia

destlnada para tal f|n con Ia informacién correspondlente que exua tal archivo.

OBSERVACION No 37. Pollza Vida Grupo Favor aclarar que si en la relacion de

. personas publicado, hay. personas nuevas, deberéan diligenciar declaraCIon de =

) asegurabllldad cumpliendo Ios requisitos de asegurabmdad

RESPUESTA 37 Teleantnoquna le indica al observante quela mformacnon publlcada'

en términos de referencia, es la que se utiliza en procesos similares la cual es amplia
y suficiente para que los interesados puedan preparar sus ofertas. En-caso que le
sea adjudlcado el grupo 1l del-presente proceso, la.informacion le serd suministrada
en-un tlempo prudencial posterlor al inicio de la vigencia técnica la mformacwn
requerlda en su observacion. -

OBSERVACION No 38. Pollza Vida Grupo Favor aclarar que el presupuesto dela

"entidad para esté grupo es estandar y que en ‘caso de tener asegurados con

extraprlmas se debera conS|derar un presupuesto adicional.

RESPUESTA 38: No es de reC|bo su sohmtud Se le indica al observante que el
presentar una propuesta superior al presupuesto establemdo para este grupo es
; causal de rechazo

: OBSERVACION No 39. Péliza Vida Grupo favor informar la smlestralldad de los.
ultimos 5 arios; detallada, fecha smlestro valor pagado 0 en reserva, amaroi .

afectado, causa. _ _ _ : _ S

'RESPUESTA 39: Teleantloqwa le lndlca al observante que, medlante el ANEXO ‘

_3_Siniestralidad_DAYF_14_2023 se detalla la estadistica siniestral, se evidencialas
pélizas que han sido afectadas durante los Gltimos cinco afios y que, para eI caso

de la pollza de Vlda Grupo Deudores, esta no presenta smlestros

OBSERVACION No 40. Pollza Vida Grupo: favor aclarar o} def nir la clausula,

particular E Errores en la declaramon de edad

RESPUESTA 40 Teleantloqwa le |ndlca al observante que para- efectos de
presentar su propuesta, puede para presentar la definicion. que’la aseguradora
- manejé_en los condicionados generales reglstrados ante la Supenntendencna ‘

g FlnanCIera de Colombia:

OBSERVACION No 41. Pohza V|da Grupo: favor mformar Ia fecha de nammlento‘

de los asegurados de las celdas 40 hasta la 60.

"RESPUESTA _41: se lnfo‘rma las fechas sphmtadas. -




CEDULA | NOMBRE - Nacimiento |Valor
98572693 | CORTES.ORTIZ GIOVANNIDE JESUS 02-nov.-68-- | - 1,355,954
98560370 | LONDONO BOLIVAR JUAN DAVID | 08sep-72 2,695,478
"[1035860335 | DURANGO GOMEZ JULIAN " 27:abr.92 1,163,697
1128267290 | JIMENEZ ORTIZ JULIAN ESTEBAN - | 22-dic.-86 - 2,486,778
71781681 { GARCIA ISAZA NADER OSVERY ° . 14-abr.-78. 455,406
1128470495 | CORTES GOMEZ JOSE MIGUEL 16-may-89 | 3,843,013
98554760 | BANOY PATINO JORGE ENRIQUE = . 31-dic-70. - | 1,507,851
98711873 | ROLDAN ATEHORTUA JULIAN ANDRES - 27-ene.-85 2,025,502 |
1036599870-| GUERRA MEJIA CESAR GUIVANNI 20-may:-86 2,646,196
71745800 | GOMEZ MARIN ROMAN FERNANDO .+ 10-nov.-73 . 1,750,639
71790042 | VILLADA MUNOZ ALVARO ALEXIS . | 23-abr-76 1,366,172
71389783 | PUERTA RESTREPO JOHANN DAVID 06-may.-82 2,529,848
71741729 | JARAMILLO LONDONO HERNAN DARIO - | © 09-oct.-73 2,605,744
71951407 | ARENAS MONTARNO NICOLAS ALBEIRO " 15-nov.-77 1,489,906
~ ' |ECHEVERRY VELASQUEZ CARLOS  oerebgl |
71373802 | EDUARDO SERRS | 1,179,894
43747624 | QUINTERO ESTRADA PAULA ANDREA - | 26feb75 . | 154,368
43722564 | ESCOBAR ESCOBAR SANDRA ISABEL ' 27-ene.-69 1,710,265
98581358 | VERGARA TOBON NESTOR LEON | 08-dic.-70 . 99,554
8178029 | SANCHEZ PANIAGUA DANNY DANIEL . | .1idic85 | 3,061,215
98642124 | HURTADO GUZMAN JOHN NEY . ) ., 03-sep.-75 1,339,283
* 43722564 | ESCOBAR ESCOBAR SANDRA ISABEL 27-ene.-69 1,473,268

Fecha

OBSERVACION No 42. Pollza de Incendio Deudores: favor aclarar que el valor

comercial 'sin aplicacion de mfraseguro Se otorga siempre que el infraseguro no

~supere el 15%.

RESPUESTA 42: Teleantnoquna le |nforma al observante que al presentar su oferta
dentro de las condiciones basicas se otorgué un infraseguro que no supere el 15%. .
El mayor porcentaje se cahflcara en condnmones complementanas ‘

OBSERVACION No 43. Pollza de Incendio Deudores: para la cobertura “Se cubre
el acondicionamiento de Terrenos”, favor incluir la siguiente definicion: Gastos para
la adecuacién de suelos y terrenos que lleguen a afectarse como consecuencia de
un Temblor, Terremoto, Erupcién Volcanica y/o otros eventos de la naturaleza
Subllmlte del 15% del valor del inmueble.

RESPUESTA 43: Teleantnoquna le informa al observante que es de rembo su’
sohcnud y puede presentar en su oferta esta definicion. o

OBSERVACION No 44 Péliza de Incendio Deudores: favor eliminar esta cobertura,
toda vez que ya se detalla en el numeral 73 Acondicionamiento de terreno “Gastos
para la'adecuacién de suelos y terrenos que lleguen a afectarse como consecuencia
de un Temblor, Terremoto, Erupcién Volcanica y/o otros eventos de la naturaleza
por el 10% del valor asegurado deI bien mmueble afectado”.



RESPUESTA 44: Teleantloqwa le informa aI observante que ‘es de I'eCIbO su
solicitud y puede presentar su-oferta sin |ncIu1r esta condlmon

A

B ®o. "'

'OBSERVACION No 45, Poliza de Incendlo Deudores favor aclarar el |nd|ce E

~ variable es con cobro de prima. -

- RESPUESTA 45: Teleantloqma le informa al observante que se dejaa dlscreC|on el

cobro de esta condicion, S|empre y cuando no sobrepase el presupuesto indicado S

para esta pohza . ’

~

‘ | OBSERVACION No 46. Poliza de Incendio Deudores favor aclarar que se otorga- _'
- lano aphcacnon de lnfraseguro siempre no supere el 10%.

' 'RESPUESTA 46: Teleantloqwa le informa al observante que no es: de reC|bo su .

soI|0|tud se mantlene lo mdncado en Ia respuesta No 42.

' 'OBSERVACION No 47. Pollza de Incendlo Deudores: favor ellmmar la siguiente .7?,.

cobertura “Se cubre el acondicionamiento de Terrenos Subllmlte del 15% del valor
del inmueble”. . : e

RESPUESTA 47: Teleantloqwa le mforma al observante que no es de rembo su

. sohcntud se mantiene lo |nd|cado en la respuesta No 43.

T

‘OBSERVACION No 48. Pollza de Incendlo ‘Deudores: Clausula de No Control:
~ Solicitamos que porfavor se elimine esta clausulaya que el asegurado debera tener
control sobre el mmueble - . ] Con

o~

RESPUESTA 48: No es de recibo su- solléltud El interés de Teleantioquia es

mantener lo indicado en los términos y condiciones publicados, teniendo en cuenta

que para el caso partlcular de la entidad se trata de mmuebles hipotecados. -

: OBSERVACION No 49 Pollza de Incendlo Deudores: Sohmtamos que se publlque

reIacnon de asegurados con la mformacmn 'de PIGT: Afio de Construccnon Pisos.

RESPUESTA 49: Teleantloqwa le indica al observante que la mformacnon pubhcada

"en términos de referencia, es la que se utiliza en procesos similares la cuales amplla :

y suficiente para que los interesados puedan.preparar sus ofertas. En caso que le
sea adjudicado el grupo | del presente proceso la informacion le sera suministrada

en un tiempo, prudencial posterior al inicio de la vigencia técnica’'la mformacwn _

, requerlda en su observamon i

OBSERVACION No 50. Pdliza de Cumplimiento: favor mcrementar en el amparo

_ Cum’pllmlento del contrato y demas amparos la tasa minima de la solucién a.0.40%

Toon



'RESPUESTA 50: No es de recibo la’ solrcrtud para Teleantloqwa es |mportante
mantener las tasas publlcadas para cada cobertura , _

' OBSERVACION No 51 Pohza de Cumplrmlento Agradecemos nos acIaren Io--_‘
referente al pagare Mencionan que no firman en pagarés en blanco y requerimos- -

que acepte firmar pagares cerrados, Io cual aplicaria solo para vanres asegurados

. de mayor cuantia.

. RESPUESTA 51 Teleantloqma informa que se acepta f irmar pagares cerrados en
caso de serle asignado el grupo |V, de comtin acuerdo se establecerian Ios montos’

de mayor cuantia para la firma del pagaré.

de Ia pollza es decw no vaen exceso de este

RESPUEST A 52 Teleantloqma aclara que la cobertura de Gastos adicionales por
tlempo extra el I|m|te del 15% opera dentro del valor. asegurado de la pollza .esdecir

-

no va en exceso de este I

R

RESPUESTA 63: No es de recrbo Su- soI|0|tud EI interés de Teleantloqwa es '

mantener Io mdrcado en los termlnos y condlcmnes pubhcados

) OBSERVA(;IONES PRESENTADAS AXA COLPATRIA. .

DE ORDEN GENERAL

OBSERVACION No 1. Agradecemos mcIurr en Ia Mlnuta del contrato la S|gu1ente' -
obligacion a cargo del contratante ' ‘ ,

. OBSERVACION No 52. Poliza de MANEJO: Favor aclarar en la cobertura Gastos B
‘adicionales por tiempo extra que el limite del 15% opera dentro del.valor asegurado

, . OBSERVACION No 53. Pohza de RCSP favor mcrementar el presupuesto a'- :
- $250.000.000

'Aportar Ios certificados de retencron de IVA e ICA segun correspondan respecto a/
' pago realizado. Lo anterior, con base' al Articulo 615 paragrafo 2° del Estatuto

Tributario, Articulo 7° de Decreto 380 de 1996, concordante al Articulo 66 de laley

383 de 1997y el Articulo 59 de la Ley 788 de 2002 los cuales establecen armonizar

las normas tributarias en cuanto al régimen procedimental del Estatuto Tributario -

Nacional:- y los entes territoriales. para efecto de administrar sus tributos deben

- seguir procedimientos analogos por el Gobierno Nacronal en su Estatuto Tr/butar/o
- como lo establece el Decreto-Ley 1333 de 1 986 :

RESPUESTA 1: Los certificados .seran entregados de acuerdo a Ios pIazos

- establecidos por las normas trlbutanas no siendo necesario mcIurrIo en Ia mlnuta

del contrato

~



N

. OBSERVACION No 2. PAGARE EI PROPONENTE conoce y acepta que |
‘ TELEANTIOQUIA no flrma pagarés en blanco: Agradecemos a la entidad eliminar -

el presente. texto incluido dentro del pliego de condiciones, lo anterior teniendo en

cuenta que uno de. los. requisitos para la suscripcion de . las pélizas de
CUMPLIMIENTO Y RCE DERIVADA, es el pagare, la’ no aceptacmn de esta ,
observamqn no permltlra la presentacnon al proceso. .

‘ .,‘RESPUESTA 2: sé acepta f|rmar pagares cerrados, en caso de serle asighado el -
. grupo IV, de comun acuerdo se establecerian los montos de mayor cuantia para la .
firma del pagaré. - : . :

'OBSERVACION No 3. Agradecemos a la entidad indicar los costos y descuentos
- derivados del presente proceso que se deben tener en cuenta dentro deI analisis.
- como Io son, estampillas, |mpuestos etc. S :

RESPUESTA 3: Teleantioquia le |nd|ca al observante que las Estamplllas y. Tasa
- PRODEPORTE: 5.4% ' '

(N

Estamplllas_ ' S o | Porcentaje
Bienestar adulto mayor = ‘ o 2% '
Pro—hospital = . L 3 "1 1%

! Politécnico Jaime Isaza Cadavid o 0,4%
‘Pro — Desarrollo Antioquia A I : -10,6%
.Pro — Desarrollo- Universidad de Envxgado R . 10,4%
Pro — Deporte v Recreacuon . ) L 1%

Total deducqones ; 0 15,4%

Estono apllca parael pago de: Ia pollza de deudores y vida grupo teniendo en cuenta
que son recursos que se deducen alos funcnonanos y ex— funmonanos

» OBSERVACION No 4 EXPERIENCIA Agradecemos a la entidad dar un alcance
“al presente item, .con el fin'de que se aclare ‘que se fequerira dentro de las’
_ ceftificaciones como minimo 3 de los ramos del Grupo |, para el Grupo Il se aceptara
certificaciones que acrediten D&O, para el grupo Il se aceptara certificaciones que
- acrediten Vida Grupo, para el grupo IV agradecemos permitir la acreditacion a través -
de relacion suscrita por el RepresentanteLegal de la compaiiia aseguradora la cual .
- se reallzara bajo la.gravedad de juramento

. RESPUESTA4 Teleantioquia le lndlca al observante que no es de recnbo su solicitud,
el interés de Teleantioquia es mantener lo |nd|cado en los termlnos de referencia.
La expenenCIa se debe acredltar para la totalldad de los ramos a cotlzar

OBSERVACION No 5. PRESENTACION DE LA COTIZACION Agradecemos ala
entldad permitir la presentacion de la oferta a través de correo electronico, lo anterior
ampllara la pluralldad de oferentes y disminuira los costos en los cuales se mcurren_
~conla lmpresmn de las ofertas y traslado de las mismas. :




RESPUESTA 5 Teleantloqwa mforma que ambas opcwnes a elecmon deI

. proponente, son aceptables para la entrega de las propuestas. La propuesta debe o

. ser enviada a los .correos, capacidad para -archivos -de 30MB‘

‘ archlvo@teleantnoqma com.co; . T L . y

wpineda@teleantioquia.com.co , T N
ontratamon secretarla@teleantlogwa com.co ‘ ~

"OBSERVACION No 6. De no ser aceptada la observa0|on anterlor agradecemos a
"la entidad permitirfirma manuscnta escaneada - : _

)

RESPUESTA 6: Teleantloqula le |nd|ca_ al observarjte remitirse a la respuesta 5.. B '

OBSERVACION No 7. SINIESTRALIDAD: ‘Agradecemos a la entidad ampliar la”

informacion summlstrada en el anexo de la siniestralidad de los uItlmos 5 anos,

indicando; rarho, amparo afectado, fecha de siniestro, fecha de aviso, fecha de

pago, valor reserva, valor pagado, incurrido, €tc, lo anterlor con el fin de desarrollar
un mejor analisis en cada una de las pollzas - e v :

’ARESPUESTA 7: Teleantloqwa le |nd|ca al observante que, - medlante el ANEXO o

3_Siniestralidad_DAYF_14_2023 se detalla la estadlstlca siniestral, se evidencia las
pdlizas que han ‘sido afectadas durante |os ultimos cinco afos y que, para el caso,

. es la que se utiliza en procesos similares la cual es- amplla y suf|c1ente para que los
- oferentes preparen sus propuestas :

-

_‘OBSERVACION No 8. AdlClonaI a lo antenor agradecemos ala entldad aclarar si

los sinestros del ramo / cobertura “INCENDIO YIO RAYO” fueron aplicados a Ia :

: pollza de Incendio Deudor o} SI por el contrario afectaron la pollza de TRDM

RESPUESTA 8: Teleanﬂoquna aclara que la smlestralldad apllcada ala pollza de

Incendio Deudores se identifica en el mforme de smlestrahdad bajo el nimero de

pollza 0300001 88631.

X

OBSERVACION No 9 Se. sollmta ala entldad publlcar eI pliego definitivo del y
* proceso en archlvo editable; esto con el fin de garantizar el principio de pIuralldad -
de oferentes; publicidad, igualdad y transparencia, ya que de esta manera la-
informacion estara dlspomble a todos los parﬂmpantes facnlltando el correcto anaI|S|s .

del proceso

RESPUESTA 9 Teleantloqwa le.indica al observante que los termlnos de referencna :
publicados son los definitivos, que en la entidad no existen pre-pliegos y la -
" informacién solicitada.ya se encuentra pubhcada en los archlvos edltables de Word i

y/o Excel, -

,k OBSERVACION No 10. Aclarar si se permlten ofertas parmales es! deCII' para uno de
~los dos grupos requerldos : : \



. RESPUESTA 10 Teleantloqma le mdlca aI observante que eI numeral 1.1.3. Forma |
de presentar propuestas se modifica el S|gu1ente numeral aS| I

1. 1 3. FORMA DE PRESENTAR PROPUESTAS

-La Propuesta Comercial para cada grupo debe comprender todas y cada una de las .
' pohzas del respectlvo grupo. . : '

El PROPONENTE que presente Propuesta Comermal para el Grupo [y que..

" comercialice los ramos que conforman los Grupos lll y IV dentro de los ultimos tres
(3) afios anteriores a la presentacion de la propuesta, DEBEN Obllgatorlamente
: presentar propuesta para los.ramos que conforman los Grupos [ i y V.

- La Propuesta Comermal para Ios Grupos Il, lII y IV pueden presentarse en forma
individual: : \ .

~

En todo caso la- compainiia de seguros que consrdere que el programa de seguros
A debe suscribirse de manera completa debe hacerlo saberen la propuesta
-
_ A quien se adjudlque el ramo de vehlculos exped|ra los respectlvos SOAT del
' parque automotor . :

: OBSERVACION No 11. De igual forma aclarar sila callflcacron es mdependlente por

grupo o se acumula de forma que se mcentlve la presentamon de Ios diferentes

grupos. :

. .RESPUESTA 11: Teleantioquia le indica al observante que en los Términos de -

- Referencia DAYF- 14 2023, en eI numeral 5 Evalua0|on se establecen la forma de
cah'r" cacron o Lo ’ . :

DE ORDEN TECNICO '
"~ TODO RIESGO DANO MATERIAL

' ,OBSERVACION No 12. Obras de arte / Joyas u otros artrculos preclosos 4
Agradecemos a la’ entidad publicar la relacién de este tipo de blenes mdlcando su’
ubrcacmn y valor asegurado por cada bien. . ‘

v

RESPUESTA 12; Teleantloqwa le |nd|ca al observante que la relacion de obras de -
- arte se encuentra detallada dentro del anexo de condiciones basicas la cual se
~ encuentran ubicadas en el predio prlnC|pal Demas blenes no son objeto de

: cobertura por esta pollza

' OBSERVACION ‘No 13. Antenas Agradecemos a la entrdad |nd|carnos para este

_ tipo de bienes: .
a. Los valores asegurados y la ublcacron de cada uno de estos blenes T




S

b. Dentro de los blenes hay mstalacmnes por debajo del nivel del suelo fuera de los
predios “del asegurado, y- ad|C|onaI lndlcarnos a- que corresponden estas

mstalacmnes "
. Indicar la segurldad con la que cuenta la entidad para eI resguardo de estos .

blenes
d. Agradecemos mdncarnos eI % de contenldos equ1po electrlco y electronlco etc

‘. en cada uno de los bienes, esto con el fin de calcular el nesgo mayor.

RESPUESTA 13: Teleantioquia Ie lndlca aI observante que la |nformaC|on
publicada en términos de referencia, es 'la que se utiliza en procesos similares la

- cual es amplia y suficiente para que los interesados puedan preparar sus ofertas..
En caso que le sea adjudlcado el grupo |.del presente proceso, la informacion le
sera suministrada en un tiempo prudencial posterior al inicio de la vigencia técnica.
~ Las principales estaciones de transmision, cuentan con antenas ylo torres, estan
vigiladas por estamentos del estado y algunas vigilancias . privadas. Todos los
equ1pos que hacen parte de las estaciones dé transmision tienen proteccnones
contra rlesgos electrlcos ~

OBSERVACION No 14. Drones y equipos similares: Solicitamos aclarar que los
Drones se les otorga cobertura cuando no estan siendo usados. De lo contrario
sugerimos un ramo y grupo mdependlente para la cobertura de drones sin vincularlo’
_-al resto del programa ya que sé puede afectar Ia pluralldad de oferentes -

‘ RESPUESTA 14: Teleantnoquna le |nd|ca al observante que este tlpO de blenes se
“amparan dentro de los predios asegurados bajo definicién de elementos de almacen
o mventarlos excluyendo Ios danos o perdldas a causa de Ia operamon

r
3

OBSERVACION No15. Se sollc1ta a la entidad ellmlnar de SEMOVIENTES
.+ Sacrificio necesario o de urgencia por enfermedad no epizodtica o accidente.
.+ Exclusion de perd|das y/o dafios como. consecuenma ;de Enfermedades .
epidémicas : o
« Exclusién de’dafos como consecuencia de un acc;dente entendlendose este
como ocasionados. por eventos diferente de Incendio y -
lineas aliadas.
« Exclusion de eventos fltosanltarlos y eventos epldemlcos ‘
-+ Cobertura-automatica para nuevos semowentes incluidos naCImlentos compras
o recibo por cualquier concepto con plazo avisode 90 =
dias, hasta por la suma de $ 100.000.000 y.con cobro adicional de pnma _
« Cobertura de Hurto Simple y Callflcado ' C , o
~« Terrorismo - o
- Estancia en el recinto de un certamen fena exposmnon o Iugar donde haya SldO
trasladado el anlmal en hechos amparados en la poliza. . :
RESPUESTA 15: Teleantioquia informa al oferente’ que dentro de las conducnones
publicadas no |ncorpcro cobertura alguna para SEMOVIENTES '

'\ o . ' . . ' A\



'OBSERVACION 'No . 16. Clausula de adecuacién a las normas de sismo .
~resistencia y al reglamento técnico de instalaciones eléctricas (retie, norma
NTC2050): Agradecemos a la entidad subllmltar la presente cobertura al 10% del
valor asegurado del edificio. :

RESPUESTA 16 No es de re0|bo su sohcntud para Teleantloqwa es |mportante

. mantener lo establecido en. los términos de referencia, esta cobertura ha operado. .

' desde hace vanas vugencuas con la aceptamon del mercado asegurador.

' OBSERVACION No 17. 6. Coberturas Basicas Todo Rlesgo (...) ‘error .de
- disefio, defecto de mano de obra (...): Teniendo en cuenta la-cobertura basica de
" todo riesgo. dafio material, agradecemos a la entidad eliminar la cobertura citada
anteriormente, lo anterior teniendo en cuenta que no es objeto de cobertura de la
pdliza de TRDM, y del mlsmo modo es una exclus:on de nuestras pohtlcas de -
suscnpcmn '

RESPUESTA 17 No es de reC|bo su sohcﬁud para- Teleantloqwa es |mportante
- mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
. -désde hace varias vigencias con la aceptacion del mercado asegyrador «

OBSERVACION No 18. Actos: Mal Intencionados de Terceros: Aéohada, Motin,
Conmocién Civil o Popular'y Huelga (Incluido Terrorismo y sabotaje) ' ,
Teniendo en cuenta las condiciones actuales del mercado asegurador y

- reasegurador, requerimos a la entidad sublimitar ‘la presente cobertura en
$20.000.000.000; Ia aceptacmn de esta observacion disminuira- el costo del seguro.

.‘RESPUESTA 18 No es de re0|bo su SO|ICltud para Teleant|oqwa es lmportante
_mantener lo establecido enlos términos de referencia, esta cobertura ha operado
desde hace varias wgenmas con’la aceptamon deI mercado asegurador :

OBSERVACION No-19. Suspensmn o reduccién de servicios de energla, agua .

y gas. $2.000.000.000 por evento y vigencia.: Agradecenios a la entidad trasladar- - "

la presente cobertura a condiciones complementarias lo anterior teniendo en cuenta
que’la misma es una exclusion de nuestras politicas internas de la compaiiia,.en
caso de -no ser aceptada la observacion requerimos se disminuya el Sublimite a
$100.000.000; o en su defecto agradecemos. mclunr nota que se “excluye Iucro
’ cesante por. este concepto o . .

RESPUESTA 19: No es de’ rembo su soI|0|tud para Teleantloqwa es |mportante~
mantener lo .establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado .
desde hace varlas wgenmas con la acepta0|on del mercado asegurador

.OBSERVACION No 20 Gastos cubiertos - operan como sublimite - sin
~ aplicacién de deducible: Agradecemos a. la entidad indicar que los ‘gastos

adicionales se incluyen dentro del valor asegurado y no son en adicional al mismo,
. lo anterior tenlendo en cuenta que aI ser'en adlcwn se mcrementara eI costo del

seguro. N




TN
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. RESPUESTA 20: Teleantloqwa le indica al observante que, Si Ie es adjudicado uno

o varios de los grupoes del présente proceso se acepta la aclaracmn de la clausula -

mdncada en su observamon

OBSERVACION No 21. Redes de alcantanllado y Acueducto no se otorgan solo si
estas redes estan ‘dentro del predio. No se cubre COBERTURA DE BOMBAS
SUMERGIDAS Y BOMBAS PARA POZOS PROFUNDOS.

RESPUESTA 21:» No.es de recnbo su sohcntud para Teleantloqwa es lmportante .
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
desde hace varias vigencias con la aceptamon del mercado asegurador

OBSERVACION No 22 Montajes y Construcmones snempre que se excluya ALOP
y RCE errores de dlseno se debe subllmlta en valor y tiempo." .

7

RESPUESTA 22:; Teleantloqma le mforma al observante que al presentar su oferta |
no mcluya la clausula lndlcada L :

OBSERVACION No 23. Cobertura pafa vehlcul'os embart:amoneé ééronaves

" \maquinaria y équipo. en depésito, reposo, mmowllzados y/o para remate:

Teniendo en cuenta la presente cobertura; requerimos a la entidad indicar y publicar
la rgelacnon de bienes denominados .embarcaciones, aeronaves, indicando su
ubicacién y valor asegurado én caso de no.contar con este tlpo de bienes.

requerlmos ellmlnar de la cobertura eI termmo de embarcaclones aeronaves

RESPUESTA 23: No es de recibo su SOllCItud para Teleantloqwa es |mportante S
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado -

desde hace varlas VIgenC|as con la aceptacmn del ‘mercado asegurador
OBSERVACION No 24, Antlclpo de mdemmzacmnes Agradecemos a la entidad
sublimitar la presente clausula al 50% del valor asegurado total; permltlendo la
pluralldad de oferentes - : .

RESPUESTA 24: Teleantloqwa le informa al observante que al presentar su oferta '
maneje el porcentaje hasta el 50%." :

OBSERVACION No - 25. Hundlmlentos desplazamlentos agrietamientos y .

.+ asentamiento de muros, pisos, techos, pavimentos o cimientos, que ocurran:como

corisecuencia de vicio:propio del suelo o de errores de construccién y que ocurran
dentro de los doce (12) meses SIgwentes ala puesta en marcha del blen afectado

RESPUESTA 25: -No es de recibo 'su solicitud, para Teleantioquia es lmportante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
deshde hace varias vigencias con la aceptacion del mercado asegurador.

t



. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL )

OBSERVACION No 26. Errores de puntena (Incluye. personal de segundad del :
asegurado). Opera en exceso de las. pélizas contratadas por las entldades que ‘
) presten serwcnos de seguridad o que operen dichos elementos

y RESPUESTA 26 Teleantloqwa le lnforma al observante que al. presentar su oferta
_incluya la clausula con la aclaramon soI|C|tada

/

OBSERVACION No 27. Se- reqwere S|empre contar con la 3|gwente lnformacmn' ‘o

con el animo de tasar el rlesgo

~-Nomina promedlq .mens,ual ~
Niamero de funcionarios:
Presupues'to anu‘al

RESPUESTA 27: Teleantuoquna Ie mdlca al observante que esta informacion
solicitada es la S|gu1ente e : , . /

I

'Nomlna promedio mensual: '$657, 696 881
Namero de funcionarios: 164 ’ . : s
" Presupuesto anuatl: $13 019. 105 131 L S

j\MANEJO GLOBAL ENTIDADES OFICIALES

/OBSERVACION No 28. Clausula de Protecmon Bancana (...) Debera md|car Esta
clausula opera siempre y cuando la entldad fi nanmera compruebe que no es
responsable de la perdlda TN »

RESPUESTA 28 No es de recibo su sohcntud para Teleantloqwa es importante | o

- mantener lo establecido en los términos de.referencia, esta ‘cobertura ha operado .

. - desde hace varlas wgenmas con la aceptacion del mercado asegurador.

’

OBSERVACION No 29. Agradecemos a la entidad ehmlnar la siguiente condlcwn .
dado -que corresponde a una exclusion de nuestros clausulados o en su defecto -
trasladar a complementanas “Anexo ‘de Perdldas a Través de’ Slstemas B
Computarlzados - . :

RESPUESTA 29: No.es de recibo su sol|0|tud para Teleantloqwa es |mportante" .
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
desde hace varias vigencias con la aceptacién del mercado asegurador.

’ T : - C ‘ B

TRANSPORTE DE MERCANCIAS -

OBSERVACION No 30. Clausullé de guerra del Instituto (carga) en trayecto exterior
(modos de transporte aéreo o maritimo exclusivamente). segun condicionado -
general: Agradecemos a la entldad eliminar o trasladar a condICIones

h



complementarlas la presente cobertura lo antenor tenlendo en cuenta que es una
restrlccmn .

‘ RESPUESTA 30: Teleantloqwa le |nforma al observante que al presentar su oferta no
‘ lncIuya la clausula indicada. - . :

OBSERVACION No 31 Exclusmnes adicionales: Agradecemos a Ia entldad dar un
alcance a la presente cobertura, indicando que se permltlra la aplicacion de las
exclusiones incluidas en los clausulados presentades por el proponente los mlsmos ’
son Ios autonzados por.la Supen‘mancnera de Colombla _ .

RESPUESTA 31 No es de recibo su SO|ICltUd,. para Teleantidquia es importante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado-

de'sde"hace‘ varias vigencias con la aceptacién del merCado asegurador.

OBSERVACION No 32 Para pohzas con trayectos de Importacwn y Exportacnon se
debe reIaC|onar la “CIausuIa de sancnones L

. RESPUESTA 32: Teleantloqma le indica al observante- que se remita 'al Anexo 2 de
" condiciones basicas DAYF-2023, para la pdliza de transporte ‘automatico de
mercancias, se encuentra mclunda Ia clausula de IlmltaCIon y exclusmn de o
sanCIones o ] :
OBSERVACION No 33. Agradecemos a Ia entldad acIarar que no ‘se cubren
contenedores vacios; dado que son echusmnes de nuestros clausulados.

RESPUESTA 33 No es de recibo su soI|0|tud para Teleantloqwa es |mportante‘
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado .
desde hace varias vigencias con la aceptacnon deI mercado asegurador, '

'AUTOMOVILES r
. OBSERVACION No 34. No aphcacmn de mfraseguro o seguro msuﬂclente para -
los reclamos de que afecten la cobertura de. pérdida parcial por hurto:
Agradecernos a la entidad" dar un alcance a la presente cobertura indicando
“Siempre y cuando la diferencia entre eI valor asegurado y el valor asegurable no. -
~ sea supere el 10% : ‘ : :

¢ . .
}RESPUESTA 34: No es -de recibo su solicitud, para, Teleantloqwa es lmportante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado

desde hace varias VIgenCIas con la aceptacnon del'mercado asegurador o ‘

. OBSERVACION No 35. “Gastos de graa, . transporte v protecmon al vehlculo para
cualquier clase de vehiculo™ agradecemos ala entndad .que opera en los términos

. del clausulado del oferente."



(Se callflcara en condlmones complementanas eI I|m|te adlmonal ofremdo)

. -RESPUESTA 35 Teleantloqwa le lnforma aI observante que al presentar 'su oferta'
indique como opera la cobertura en su cIausuIado para el parque automotor del .
‘Canal ) 4 . g

OBSERVACION No 36 Teniendo en cuenta Ias capaCIdades proplas de la g

-compafiia y de’ acuerdo a.las .condiciones actuales del mercado asegurador

requerimos a Ia entldad dlsmlnmr el subllmlte de Ia cobertura de
RESPONSABILIIAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL asi:

Motos: Se permlte Ia presentacnon de oferta con un I|m|te unlco de $600 000 000

"Vehlculos ut|I|tar|os | Camién L|V|ano / Pesado y otros Pesados: -

Se permite la presentacmn de oferta con un Ilmlte un|co de $1 200 000 000

Automowles camperos y plck up's de servicio partlcular

- Se permlte la presentacion de oferta con un limite tnico de $1.800.000.000 ‘
. Se permite la presentacion de oferta para el amparo de Responsabilidad Civil
"Extracontractual con limite. dnico, caso en el cual el valor’ asegurado debe

corresponder a la suma de los: sublimites de Daros' a Bienes de Terceros y Muerte

-0 LeSIones a dos o mas Personas respectlvamente

Para efectos de la aphcacnon de Ilmlte unico, el proponente debe. conflrmar eI

' ofreC|m|ento bajo este esquema -

\

RESPUESTA 36 No es -de recibo su sohcntud para TeleantlquIa es lmportante

-mantener lo establecido-en los términos de referencia, ‘esta. cobertura ha operado

desde hace varias VIgenC|as con la aceptaCIon deI mercado asegurador

F' OBSERVACION No 37. Agradecemos a Ia ent|dad |nd|car eI subllmlte baS|co para .

Ias siguientes coberturas _
a. Asistencia Juridica en - proceso penal. - (Se callflcara en condICIones :
complementarias el limite adicional ofrecido) ‘

b. Asistencia- Juridica en. proceso civil, por Evento (Se callflcara en condiciones
complementarias el I|m|te adicional. ofre0|do)

c. Asistencia Juridica en proceso de Reparacmn Dlrecta por Evento (Se callflcara :

, en condiciones complementarlas el I|m|te !

ad:cnonal ofreC|do)

. RESPUESTA 37: Teleant|qu|a le informa al observante que al presentar su oferta |

indique el valor que se otorga a cada Una de estas asistencias en las condiciones

; basmas y se calificara en condiciones complementanas el valor adicional ofrecido -
- en adicion . al limite baswo ofreC|do tenlendo en cuenta la metodologla de . -
i cahflcamon : g

v

.'\’




1

. OBSERVACION No.38. Asustencua en Vlaje Para todos los vehlculos agradecemos .
a la entidad- que opera en los termlnos del clausulado del oferente L

Ve

\RESPUESTA 38: Teleantloqwa le mforma aI observante que la aS|stenc1a en. vuaje .
. opera para todo el parque automotor del Canal. Al presentar su oferta indique los
servicios de aS|stenC|a que operan segun los términos de su clausulado '

;RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

- OBSERVACION No 39. Del mlsmo modo agradecemos a Ia ent|dad pubhcar Ia ‘
Relamon de Cargos asegurar 180 segun formulario.

'RESPUESTA 39: Teleantloqma la informa al oferente que se publlca la relacion de
vcargos Se aclara que a la fecha de pubhcamon los: cargos asmenden a 164

OBSERVACION No 40. Gastos. de defensa por Contaminacién. Sublimitado a
COP 100.000.000 toda y cada perdida y en el agregado: Agradecemos ala
entidad trasladara condiciones; complementarlas la presente cobertura, lo anterior '
teniendo en cuenta que la misma’es una exclusmn de nuestras polltlcas de seguro.

RESPUESTA 40: Teleantloqwa le mforma al observante que al presentar su oferta' .
no lncluya la clausula |nd|cada -

‘ OBSERVACION No 41. Perlodo de retroactlwdad Agradecemos ala entldad o

“indicar que no se ha dado ningun perlodo lnterrumpldo en el tiempo, en casode no

ser asi requerimos que el periodo de retroactividad sea desde eI inicio de la. pollzai
enla que no se han-dado periodos lnterrumpldos :

”

RESPUESTA 41: Teleantloqwa le aclara al observante queel penodo de retroactlwdad
-actualmente contratado no esta limitado en tiempo. Por lo tanto, no es posrble '
atender favorablemente su SO|ICItUd en eI sentido de I|m|tar el perlodo de
, retroactlwdad _ , ~ :
_ ! S L
OBSERVACION No 42! Periodo adicional de descubrimiento ‘'ylo de
reclamacion, con ‘término de veinticuatro (24) meses, con cobro adicional
- maximo del 150% de la prima ofrecida para este proceso: Teniendo en cuenta
. las condiciones. actuales del mercado asegurador y reasegurador requerimos a la
. entidad ‘trasladar.’ a condiciones complementarlas 0 en su defecto dlsmlnmr eI

_término a 6 meses.

RESPUESTA 42; Teleantloqula Ie indica al observante que se acepta parcnalmente su
solicitud y se modifica asi: Periodo adicional de descubrimiento y/o de reclamacion,
con término de doce (12) meses, con cobro adncnonal max:mo del 100% de la prima
ofrecida para este proceso : : ,




¢

OBSERVACION No 43. Cauciones Jud|0|ales agradecemos ala entldad acIarar
- que se cubre el "costo de constltumon de las cauciones judiciales.

RESPUESTA 43: No es -de recibo su soI|C|tud para TeIean‘uoquna es ‘importante -

.mantener:lo estabIeCIdo en los términos de referencia, esta cobertura ha operado

; ,desde hace varias V|genc1as con Ia aceptacnon deI mercado asegurador >

OBSERVACION No 44. Solicitamos se permita aplicar exclusmnes acordes al
clausulado de la compaiiia adjudicataria ya que las deflmdas por Ia entidad son
msuﬁmentes con respecto a las que eX|ge el mercado.

RESPUESTA 44: No es de re0|bo su SOIICItud para Teleantloqwa es |mportante

mantener lo establecido en los_términos de referencia, esta cobertura ha operado

desde hace varias vigencias con la aceptacion del mercado asegurador.”

)
'

'VIDA FUNCIONARIOS -

. OBSERVACION No 45. Solicitamos indicar relacién de asegurados, informando -

cedula, nombre completo fecha de cumpleanos y cargo. Ademas, numero totaI de
asegurados . ‘

2.

RESPUESTA 45: Teleantloqma |nd|ca al observante que Ia relac:|on de asegurados L

" sera publlcada con la mformacxon solicitada.

| OBSERVACION No 46 Agradecemos a la entldad aclarar.en el alcance del amparo
basico de muerte que, en el caso de terrorismo, se cubre Unicamente el terrorismo

R

pas:vo Esta solicitud, se realiza principalmente bajo la definicion de su;eto activoy -

- pasivo que.para este tipo de péliza se entiende:
Sujeto, actlvo qwen reahza Ia accion Su;eto pasivo: sobre qu1en Trecae la accion.

. "Bajo este entendldo el terrorismo act|vo se entlende como Ia persona asegurada '

quien comete el acto terrorista y el cual no seria objeto, del seguro: Pues como

claramente lo indica la-norma, este acto seria conS|derado un acto doloso, y por

ende el mismo no es asegurable
vl

Codlgo de comercio “Art: 1055. Rlesgos lnasegurables El dolo, la culpa grave. y

los actos meramente potestativos del tomador, -asegurado o beneficiario son. -

lnasegurables Cualquier estipulacién en contrario no producira efecto alguno,

Mtampoco lo producira la que tenga por objeto amparar al asegurado contra las’

~ sanciones de caracter penal o policivo” Por otro lado, tenemos que el terrorismo
* pasivo, son Ios asegurados sobre quienes recae’la accion, pero que nada tienen

que ver con dicho acto. Por ende, el mismo si sera objeto de cobertura en esta pollza'

y es importante dejarlo cIaro en Ias condiciones técnicas obligatorias del seguro B,



o INCENDIO DEUDOR

RESPUESTA 46 No es de reCIbo su sollcuud para. TeIeantlquIa es importante
mantener lo establecido en los términos. de referenCIa esta cobertura ha operado

. desde hace varlas vngenmas con Ia aceptacnon del. mercado asegurador .

_ 'j OBSERVACION No 47. Agradecemos ala entldad aclarar que no se cubre mtento ’
S de swcndo en |ncapaC|dad temporal y permanente - ) o

RESPUESTA 47 No es de rembo su' solicitud, para TeIeantlquIa es- |mportante~

. mantener lo estabIeCIdo en Ios términos de referencia, esta cobertura ha operado’ -
, desde hace varias VIgenCIas con’ la aceptamon deI mercado asegurador

OBSERVACION No 48 Sohcﬂamos a la entidad publlcar SINIESTRALIDAD de Ios/

‘Ultimos 5 afios |nd|cando indicando; ramo, amiparo afectado fecha de: sm|estro o
- fecha de aviso, fecha de pago valor reserva, valor. pagado, incurrido, etc, lo anterlor
con el fin de desarrollar un mejor analisis en cada una de Ias pohzas

RESPUESTA 48 Teleantloqwa Ie. lndlca aI observante quela mformamon publlcada .
__.entérminos de referencia, es la que se utiliza en procesos similares la cual es amplia’
Y suﬁmente para que los interesados puedan preparar sus ofertas

\

‘\

* ;A' OBSERVACION No 49, Agradecemos ala entidad mcIUIr dentro de la relacmn de
asegurados Ia c1udad en la cual se encuentra ublcado el blen mmueble I

7

T RESPUESTA 49 Teleantloqwa lndlca al observante que Ia rela0|on de asegurados': |

sera publlcada con Ia mformaCIon SOIICItada

OBSERVACION No 50. Valor Asegurado Agradecemos a Ia entidad mdlcar que :

el valor asegurado sera el valora, reconstruccion yn no eI saldo msoluto de la deuda o

RESPUESTA 50 TeIeantnoquua |nd|ca aI oferente que el valor aseguradoj
corresponde aI vanr COMERCIAL de cada inmueble asegurado ;

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA PREVISORA SEGUROS

OBSERVACION No 1. PRESTACION DE SERVICIOS COMPANIA N

ASEGURADORA PARA LAS POLIZAS QUE CONFORMAN EL. PROGRAMA DE
SEGUROS DE TELEANTIOQUIA Pg. 1. l

Sohmtamos ala entldad modlf car del presente texto la clase de contrato ya P
._“que no corresponde a un confrato de- prestacnon de 'sefvicios si no a_un
- contrato de seguros que es mediante el cual una parte se obliga al pago de '
‘una prima para poder tener derecho. a recibir las lndemmzamones a’
consecuenma de una perdlda o} dano amparada en el mismo. = ‘



o L - El proponente se obllga a cubnr las indemnizaciones presentadas dentro de
- T la vigencia, de acuerdo con él clausulado y lo inicialmente .pactado en el
- " contrato, en donde generalmente se establecen las condiciones ‘en que

deben ocurrir los siniestros, por medio del cual se definen las exclusiones,
las limitaciones, las condiciones de pago, temporalidad del compromlso y
def|n|0|ones de. los aspectos relamonados conel seguro ' o ‘

RESPUESTA 1: Teleantloqwa le |nd|ca al observante que el objeto es claro en
cuanto al contrato de seguros y que no se. hace necesarlo modificar los términos de :

‘ referen0|a L o x Do
o OBSERVACION N02 NUMERAL22PAGO Pg 5.

: ,Sol|c1tamos amablemente a Jla Entidad,. modlflcar eI presente numera y o
_establecer que se cancelara. el valor .de las pélizas que conforman’ el
programa de seguros objeto del presente Proceso de Seleccion, dentro de -
_un-plazo de treinta (30) dias comunes, contadosapartlr del cumpllmlento de ~
s _los siguientes requ|S|tos -

"a) Haber expedldo todas las pollzas de . conformldad con los
~ requerimientos - técnicos = contenidos en los documentos que
constltuyen el presente Proceso de Seleccnon :

b) Presentar la certmcacwn de cumpllmlento a satlsfacmon expedlda por "
' eI supervisor deI contrato o .

c) Acredltar eI correspondlente pago de los aportes paraflscales

d). Presentar la’ respectlva factura electronlca De acuerdo con el Decreto

358 del 5'de marzo de 2020 éxpedido por el Ministerio 'de Hamenda Y

S -~ Crédito Publico- per el cual se reglamentan aspectos en materla

h © . _ tributaria’y la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020 expedlda
‘ . por La D|re00|on de Impuestos y Aduanas Nacnonales—DlAN

cond10|ones se encuentran ya inmersas en Ios términos de referenCIa

Y

N

| OBSERVACION No 3. NUMERAL 2.2 PAGO Pg 5

. Solicitamos amablemente ala entldad se aclare a Ios mteresados en
" participar en el presente proceso, qué termino tiene el supervisor y el -
-~ intermediario de seguros de la entidad estatal, para expedir la certificacion de -
__cumplimiento del contratlsta una vez cumplldo con todos los requisitos para .
el pago del contrato. -

RESPUESTA 2 No es de recubo su soI|C|tud respecto al plazo de pago Ias demas .




/
i

RESPUESTA 3: Los 45 dias mcluye el termino necesario para revisiéon por. parte
“del mtermedlarlo de seguros y del Canal para el pago. :

/

OBSERVACION No 4. NUMERAL 3. 8 EXPERIENCIA Pg 8

Sohmtamos respetuosamente ala entldad con el fin de- -asegurar Ia pIuralldad )
de oferentes (Ley 80 de 1993 — Art. 24 Principio de transparencia) sea

‘modificado el pliego de condiciones y sea habil que eI proponente acredite ,“’ '

su expenenma de la SIgu1ente manera:

Se debe acreditar experiencia minima de 1 y maximo 5 certnﬂcacnones de
' empresas a las que se ha asegurado por los menos 3 de los ramos a
-cotizar, donde se especifique claramente, la fecha de inicio y terminacion del
contrato, el valor del contrato y Ia calificacion del SeNICIO

Y

RESPUESTA 4 Teleantloqwa le indica al observante que no es de recubo su

" solicitud, el interés de Teleantloqma es mantener lo indicado en los términos de
- referenC|a La expenenma se debe acredltar para la totalldad de Ios ramos a cotlzar, L

OBSERVACION No 5. NUMERAL 8 GARANTIAS Pg 16.

: Sohcntamos respetuosamente Ia ellmlnacmn de.todo " lo referente a la
' obhgacnon de suscripcion de la garantia tnica de cumphm|ento debido a que
“en el Art 7 de la ley 1150 de 2.007 se observa como el legislador quiso
delegar de mariera general en el Ejecutivo la reglamentacién del tema de las
garantias, facultandolo para determinar via Decreto los mecanismos de

cobertura del riesgo, las condiciones generalés que, deben ser incluidas en - -

las pdlizas de los contratos Estatales, los criterios que se emplearan para la
* exigencia de las garantias cuando a ello hubiere lugar, las cClases y niveles

-de amparo de los riesgos de los contratos y los casos en que por las - '

"caracteristicas y complejidad del contrato a celebrar puedan ser d|v1d|das las
mencionadas garantlas ‘

Igualmente y a. renglon segu:do de maneéra espemal en eI mismo artlculo 1 -
de la ley 1150 de 2.007, el legislador tipifico expresamente y como regla
" de excepcion la no obligatoriedad de las garantias en los contratos de
* empréstito, en los interadministrativos,  en los de seguro, y finalmente -
* consagré la discrecionalidad para eXIglrIas 0 no en aquellos cuyo valor sea
~ inferior al 10% de la menor cuantia de la respectiva entidad asi como en los

" demas contratos distintos a los enunciados que sefiale el reglamento.
Una sana interpretacion de este articulo conduce a pensar que la excepcion.
- general esta clara en'cuanto excluye de la exigencia de garantias a los
Empréstitos, Interadministrativos 'y Seguros, y la.discrecionalidad se otorga
"exclusiva y especificamente para los contratos de Minima Cuantla .cuya-
naturaleza del objeto contractual y. forma de pago lo ameriten, asi como para
aquellos contratos que exceptue el reglamento dlstlntos alos expresamente _



tlplflcados ya como excep0|on en eI mencmnado artlculo 7 dela Iey 1150 de

2 007. : '
Y es que resulta sana la mterpretamon antepuesta al anallzar Ia propia

~ redaccion del inciso 5 del art. 7 de la ley 1150 en cuanto al repetir las

' ‘excepciones que traia la ley 80 adiciona aquellas con los demas contratos
que senale el reglamento amén de con los contratos de minima cuantia,

. estableciendo la propia ley para este Gltimo caso, (el caso de los contratos. -
de minima cuantia) la dlsc;recmnalldad. para exigir o no las garantias. . .

No otra podria ser la inte’rpretac‘i()n pues resulta apenas légico pensar que el
espiritu” del legislador en. este inciso fue premsamente excepcionar de
y'garantlas contratos en que por su naturaleza o caracteristicas no resultan
pertinentes. Sea este el caso de los contratos de Emprestlto donde resulta
‘absurdo que se le exijan garantias de cumplimiento a quien va a prestar el
~dinero; o de los contratos o convenios interadministrativos donde contrata la
" administracién con ella misma; o.de los contratos de seguros donde se.le
pretenda eXIglr a quien garantiza una indemnizacién por la ecurrencia del
riesgo que se ampara, que garantice la indemnizacion que garantlza
~ situaciones todas que rayan con lo absurdo. , _ .
N \ : o \
Por. Ias anteriores razones conS|deramos pues que, el tnico caso donde
resulta discrecional para la administracion exigir o no garantias, ademas de-
los casos en que la ley o-el reglamento expresamente consagre la excepcidn,
_es en el caso de contratacion de minima cuantia, (excluyéndose el Seguro
de minima ctiantia) tal como se ha explicado y se consagra en el inciso 5 del
artlculo 7 de Ia ley 1150 de 2. 007 -

RESPUESTA 5. es procedente la ellmlnaCIon de la obllgacmn de suscnblr la
garantla de cumplimiento. - - o

Lot

) OBSERVACI:ON No 6 MlNU'I"A-':DE CONTRATO

Teniendo en cuenta que el Modelo de la Minuta ‘del Contrato hace parte

lntegral del presente proceso, Solicitamos amablemente a la entidad publicar
la totalidad de la misma, toda vez que se debé conocer las consideraciones,
cambios y ajustes que se estlmen convenlentes al momento de su respectwa

suscrlpcmn

RESPUESTA 6: Teleantloqma Ie mforma al observante que la. observamon no es
procedente teniendo en cuenta que los términos de referen0|a no establecen minuta

de contrato

/.

i



Estampillas: =~ =~ - T = i :Porcentaje
Bienestar adultomayor-- "~ - = . | R 12%
Pro — hospital . LT e 1% - -
Politécnico Jaime Isaza Cadavid - - . |'04%
| Pro—Desarrollo Antioquia. -~~~ - 10,6%
-| Pro — Desarrollo Universidad de Envzgado Lo o 10,4%
| Pro — Deporte y Recreacuon T . Lo [ 1%
Total deduccnones , S e 4%

"OBSERVACION No 7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

o Nos permltlmos soI|C|tar la publlcacmn del CDP en aras- de tener certeza y -
_claridad de la informacion del valor de los CDP que respaldan el costo del.
v presente proceso’ de seleccién, 0-en su defecto agradecemos informar a los:
: mteresados en presentar oferta, los. numeros montos y rubros que
b ‘corresponden a cada CDP.

- .

_' RESPUESTA 7: es un’ solo CDP global que asmende a la suma de $514 650 403

\OBSERVACION No 8 lMPUESTOS
o SOIICItamOS respetuosamente ala Entldad que se mforme cuéles y por cuanto

- son -c/u de los, -gastos, impuestos y demas costos directos e indirectos, ‘ :
- necesarios para la ejecucion del objeto de la presente contratacnon en caso =

de‘ser adjudlcado

' .‘._AS| mismo sohmtamos a la entldad lnformar si’ para el presente proceso. '
. apllcan estamplllas de ser posmva la respuesta lndlcar cuales ysu respectivo '

porcentaje

RESPUESTA 8: Teleantloqwa Ie mdlca aI observante que Ias Estamplllas y Tasa
PRODEPORTE 5 4% W S -

" .Esto.no apllca para el pago de la pollza de deudores y Vlda grupo tenlendo en cuenta -
que son recursos que se deducen a los funC|onar|os Yy ex funmonanos

,'_OBSERVACION No 9 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD  FISCAL: .

Agradecemos’ informar 'si funcionarios' 0. exfuncionarios: de la entldad han sido
declarados como responsables fiscales o se encuentran vinculados a procesos.de

responsabilidad fiscal en curso. De serpositiva la respuésta agradecemos ampliar .

informando cargos y/o personas ‘vinculadas, valor. del presunto detrimento

 .patrimonial y hechos; lo anterior mantenlendo las correspondlentes reservas-en L
' :aquellos casos donde apllque ~ . S
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RESPUESTA 9: Se ha afectado la cobertura de. Gastos de Defensa por honoranos o

de abogado para los procesos sobre los cuales han sido notificados los funcionarios

actualmente asegurados en la péliza y se declaran en el cuadro de la estadistica
siniestral, anexo a los términos de referencia DAYF 23 - 2022 seleccion compamas o,

de seguros para la contrataCIon deI programa de seguros

OBSERVACION No 10. PROYECTOS Agradecemos lnformar si Ia entldad en Ios‘_
. Ultimos 5 afios ha realizado proyectos con inversiones superiores a un millén de

dolares. De ser asi favor detallar: Nombre del proyecto y descripcion, valor,
‘contratista, adiciones que haya sufrido el contrato. De igual manera agradecemos

. " informar si se tiene planlﬂcado reahzar proyectos supenores a este monto en los"
i proxmos 5 anos . . A :

RESPUESTA 10 En agosto de 2018 TELEANTIOQUIA fue deS|gnada como

entidad ejecutora de recursos de regalias, al conseguir que $5.080.868.084 fueran

- aprobados al canal regional, para financiar el proyecto “Fortalecimiento Tecnolégico.
- de —TELEANTIOQUIA— primera etapa en ‘el Departamento de ‘Antioquia”, cuyo

. objeto ‘comprendia la. adquisicién' de 196 equipos de tecnologia que apuntaran a
fortalecer los flujos del canal y permitieran superar el rezago tecnolégico en el que
" se encontraba debido al avance significativo de la tecnologla que generaba Ia raplda
,obsolescenma de Ios equ1pos que se tenlan ‘

A

: OBSERVACION No 11.. Se observa en el mforme de smlestralldad afectamones SR

importantes en las pollzas de manejo (severldad) en-el afio 2016 y en el ramos de

~ darios materiales combinados, agradecemos. detallar lo sucedido en estas pollzas y
que medidas ha tomado la-entidad en. basqueda de que ‘este t|po de afectaciones

vuelva a presentarse '

'RESPUESTA 11: Teleantloqwa le indica al observante que el detalle. de las

" reclamaciones se encuentra conSIgnada en el anexo #3 en elafo 2017 se presentd

-.una perdida ocasmnada por una funcionaria, 1a cual fue separada de su cargo'y se
|mplementaron controles adicionales al proceso . .que procura mitigar los riesgos
inherentes a este cargo. Para el seguro de dafios siempre se procura mantener los
blenes en buen estado y una revision contlnua sobre Ias redes de

PQLEA DE TODO R’iESGo DANOS MATERIALES

/

. OBSERVACION No 12, En concordancia con, él Decreto 4865 de 2011 emitido por

_el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, reglamentado por la Superintendencia
Financiera de Colombia con la Circular Externa 011 de 2013 'Las Compaiiias de

_ .Seguros que comercializamos la Cobertura de Terremoto ‘en Colombia debemos -
“suministrar informacién de los riesgos asegurados a esta Superlntendenma con el'

: proposnto de estlmar las reservas tecnlcas del ramo.

Ty
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En virtud de lo' anterior, nos queremos dirigit a ustedes en su . calidad de’

\-SERVIDORES PUBLICOS con ocasion del. presente proceso de contratamon

publlca para adquirir seguros, e invitarlos para -que como lideres de la Gestion

Administrativa del Estado nos colaboren a las Aseguradoras facilitandonos el
. registro consolidado de la informacion de identificacion y descripcion-de cada uno

\

de los mmuebles de su propiedad y/o los que tengan bajo su control asi como los

bienes contenrdos en dichas edlfrcacrones

'Es |mportante senalar que esta mformacron se debera reportar para cada uno de :
los mmuebles por asegurar y es la srgurente - : ~

Descripcion

Nombre
| valor )
~ Corresponde al valor asegurable para Ia cobertura del lnmueble y/o
asegurable . . :
.- edlflcacron - b -
mmueble
Valor : Corresponde al valor asegurable para la cobertura de contenldo .
asegurable (muebles -y enseres maqumarra y equipo, mejoras locativas, |. .
contenido - - mercanmas etc.) - :
. . \ S
SR Corres onde al munlm io en el cual se encuentra ub| ado. el|
MUNICIPIO: P R ¢
a mmueble ’ o
e o Corres onde al De artamento en el cual se encuentra ubrcado el
Departamento P P

mmueble g R PR S

Direccion del

Corresponde a la drreccron .completa en que esta ublcado eI

contarse - a

inmueble linmueble (Nomenclatura Oficial Vrgente). :

e o Corresponde a la localizacion geografrca del inmueble asegurado
_|Coordenadas  |expresada como Longrtud y Latitud. Estas coordenadas geograficas

Geograficas . - pueden ser estimadas con un dlsposmvo de posrcronamrento global

Lo (GPS). .
o Corresponde al numero total de pisos- que tiene el inmueble.

N Elnumero de pisos se debe contar a partir de la planta baja sin rnclurr

Numero de | s6tanos. En caso que _eledificio se ubique en zona de Iomas y por|
| pisos .~ |la pendiente del terreno esté escalonado, el nimero de pisos debe-

partir - del - piso ‘més bajo :

Cuando exrstan mezanlnes estos se deben contar como’ prsos




Nombre -

Descripcion’

‘Corresponde al rango del afio de construccion de la edificacién :

-Antes . de T «- 1963|

Rango .  de|-Entre - .- - 1963 Ly \ 1977

construccion  |-Entre1978 - - y. = 1984

| ’ Entre © 1985 .. -y 0 1997|
.|-Entre . 1998, Sy - 2010|

\ -2011 en adélante ST |

1 Corresponde. al “uso actual del edificio. Ejemplo: Residencial,

Uso riesgo ' K

Oficinas, Parqueaderos, Salud, etc.

Tipo estructural

Corrésponde al material de construccién que soporta la estructura.
Ejemplo: Concreto reforzado, Mamposteria Acero, Madera Adobe,
Bahareque o) Tapla

lrregu'ia(idad de
la ~ planta
(O\pcional)

La |rregular|dad de la planta hace referencna a una dlstrlbumon‘
asimétrica de los elementos resistentes. Registre SI el mmueble tiene
ono wregu!andad en planta o . : 1

Irregularidad ‘de
faltura

(Opcional)

La |rregular|dad en altura hace referenma a una distribucién' no

" |uniforme de los elementos resistentes en la altura del edIfIClO

Registre si eI inmueble tiene o no |rregular|dad de altura

e

-|Dafios  previos

inmueble sufrié un dafio por. causa de 3|smos prevnos Reglstre Sk el

- |reforzada

(Opcional)

Opcional
(Op : ) mmueble tiene o.no dafios prewos
Partlendo del hecho de dafio previo, reglstre si los danos fueron
+ | reparados o no. : :
i : :
‘Reparados:
A Lo anterior tenlendo en cuenta que reparar lmpllca proveer de nuevo
(Opcional) . :
) - a la estructura de su capacidad sismo resistente, por tanto, si la
reparacion solo consistié en. resane superf cnal se mclu:ra en “No
. reparados ’
N . R T ) o ' N
Estructura Si la estructura ha sido reforzada se. debera -indicar si el tipo de-

{refuerzo, registre si corresponde a trabes coladas en smo 0 trabes

R prefabrlcados o no tiene: trabes.

Darios previos hace. referen0|a aI evento en el cual Ia estructura del o




~
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- . Esta amable peticion, la hacemos en concordancia con la premisa que los bienes
del Estado estén debidamente-amparados por una-péliza de seguros, acorde con.

las normas que regulan la gestion fiscal (Ley 42 de 1993, articulos 101 y-107) y en

- armonia con las exigencias del codlgo d|SC|pI|nar|o unlco (Artlculo 48 Ley 734 de

2002 Numeral 63)

Enel mismo sentldo encontramos pertinente que su Entidad se |ncI|ne por. asegurar ‘

sus bienes e intereses patrlmonlales a través de la celebracion de contratos de
‘seguros, buscando optimizar la proteccion de su patrimonio contra la ~mayor
cantidad de riesgos a los cuales se encuentra expuesto. SR

Por ultimo, - consideramos lmportante aclararles que todas las Compaiiias de )

Seguros que comercializamos el Ramo de Terremoto, sin excepcién alguna,

estamos obligadas con esta nueva normativa a recopilar y 'suministrar esta

informacion so pena de ser sancionadas por la-Superintendencia Financiera de

" Colombia si. la misma resulta inexacta, inexistente o errénea, -de ahi nuestra
insistencia y respetuosa solicitud en procura de obtener la informacion detallada -
como se senala arrlba : ‘ ‘

~ ~

Porlo anterlormente expuesto adICIonaImente sohcnamos ellmlnar la clausula de

valores globales \ _ N .

RESPUESTA 12 Teleantloqma Ie |nd|ca al observante que la |nformaC|on‘
publicada en términos de referencia, es la que se utiliza en procesos similares la

cual es amplia y suficiente-para que ' los interesados’ puedan preparar sus ofertas.
En caso que le sea adjudicado el grupo | del presente proceso, la informacién le

sera sumlnlstrada en un tiempo prudencial posterlor al inicio de la vigencia tecnlca o

_la informacién requerida en su observaC|on

OBSERVACION No 13. Agradecemos ala Entldad indicar si. alguno de los predios
asegurados esta construido en tapla bareque o mixto con estructura de ferro
" concreto u otra como Madera, zinc, etc. De existir un predio con alguna de las
caracteristicas anterlores o] s:mllares favor relacmnarlo dlscnmlnando su valor

asegurado

RESPUESTA 13: Teleantioquia informa al observante que no-se tienen predios :

para el desarrollo de las .actividades del canal con Ias caracterisﬁcas-indicadajs.

OBSERVACION No 14. Por favor lndlcarnos qué tipo de mantenimiento (Preventivo
o correctivo) se realiza‘alas instalaciones como son: Limpieza de canoas y bajantes,
patlos etc y cada cuanto. ademas mformar si llevan bltacora de mantenlmlento

RESPUESTA 14: Teleantloqwa lnforma al oferente que los mantenlmlentos :

_locativos a las instalaciones donde el canal desarrolla sus actividades se realiza con

la periodicidad recomendada para el adecuado funCIonamlento y sostenlbllldad de

Ios blenes El canal cuenta con las bltacoras respectlvas ’ R



OBSERVACION No 15 Favor lndlcarnos si para los blenes asegurados por '
_ corriente débil y Rotura de maqumana cuentan con equos de protecmon y cuales_
son. S X _

‘RESPUESTA 15: Teleantloqwa mforma al oferente que los equipos eléctricos y"v
electronicos utilizados para el desarrollo de las actividades del Canal cumplen con

~ las protecmones recomendadas por los fabncantes

OBSERVACION No 16 Que tlpo de protecmones contra incendio eX|sten enlos
“diferentes predios asegurados como, por ejemplo, extintores, red contra incendio,
~ hidrantes, spliters, sensores de humo, etc. Igualmente informarnos a que distancia -
~ se encuentra la estacion de bomberos mas cercana y cual seria el tlempo de
-respuesta : : o

)

RESPUESTA 16 Teleantloqma le indica al observante que las prmCIpaIes
estaciones de transmision, cuentan con antenas ylo torres, estan vigiladas- por
estamentos del estado y algunas vigilancias privadas. Todos los equipos que hacen
parte de las estamones de transm|3|on tienen proteccmnes contra rlesgos eléctricos

El mmueble donde se encuentra aIOJados los equipos de comunicacion y equos
de oficina y. contenidos, cuenta con extintores, red contra incendio, hidrantes,
sensores de humo, c:rcwto cerrado de television, monitoreo, vngﬂancua 24 horas

, Estacnon de bomberos se encuentra a una dlstanCIa no maxima: dos km, con un -
. tlempo estlmado de respuesta de 3 abd mmutos ' : )

OBSERVACION No 17. Por favor lndlcarnos qué tlpo de V|g|Ianc1a ex1sten en los
- dlferentes predios (pnvada propla o vnvnentes) y si existen alarmas y de que tipo.

RESPUESTA 17: TeleantlquIa le |nd|ca al observante que los predlos pnnmpales
estan vigilados por estamentos del estado o} wgﬂancua privada. : :

OBSERVACION No 18. Agradecemos a'la Entidad |nd|car si dentro de Ios rlesgos B
asegurados eXISte algurio declarado Patrlmonlo cultura y/o Histérico. - :

| RESPUESTA 18: Teleantloqwa lnforma al observante que no cuenta con predlos
conS|derados patrlmonlo cultural on hlstonco ‘ - .

" OBSERVACION No 19. Agradecemos |nd|car si alguno de Ios predlos que pretende S
- -asegurar la entidad limita con algun Rio;, quebrada etc, y si ha presentado algun ~
smlestro causado por dicho éste. . :

Vs

RESPUESTA 19 EI predio pnnmpal Plaza de la Libertad l|m|ta por el ocmdente a
- una distancia aproximada de 700 mts del rio Medellm /A la fecha no hemos tenido
. ningdn InCIdente : -




L
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' '|nd|cadas
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OBSERVACION No20. Agradecemos indicar si 'alngno de los preciios que pfetende |
. asegurar ha presentado algun siniestro algun siniestro derivado de una anegacion,
inundacién o avalancha, o presenta un-riesgo alto por encontrase 0 limitar con I’IOS '

,quebradas Iagunas etc.

RESPUESTA 20: TeIeantxoquna lnforma al oferente que hasta la fecha nlngun,;

B predlo ha sndo afectado por los riesgos antes nombrados

' OBSERVACION No 21. Agradecemos indicar cuales de los rlesgos que pretende ‘

asegurarla entidad cumplen con las normas actuales de sismo re3|sten01a extmcnon -
de mcendlos y normas RETIE: '

,\ ;-

RESPUESTA 21 Teleantloqwa informa al oferente que el nesgo prlnmpal ublcado
en el ed|f|C|o plaza de la leertad cuenta con’ Ias condiciones y protecciones

OBSERVACION No 22. Favor mformar si la entldad ha conformado brlgada de |

' emergenma y de sér asi cual es el humero de integrantes.

RESPUESTA 22 Teleantloqma cuenta con brlgada de emergenma yen el numero

de mtegrantes son dieciocho (18) . _‘ T . . -

OBSERVACION No 23 Gastos para Ia extmmon del smlestro 20% del valor
asegurado evento/vigencia. De conformidad con lo sefialado en el articulo 1074 del.
Cédigo de Comercio, la compaiiia ‘otorga bajo este amparo, el cubrimiento de los
gastos efectuados por el asegurado para la extincion del siniestro. No se considera
como- gasto efectuado para la extincién de un.incendio la colaboracion ‘personal .

prestada por el: asegurado ni la de sus empleados y obreros “Se solicita a la entidad
modificar la clausula " Hasta el .20% de la suma. asegurada, max1mo hasta,

- $3.000.000.000 "

RESPUESTA 23 No es de reC|bo su soIICItud para Teleantloqwa es |mportante |
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura’ ha operado

desde hace varias v19encuas con la aceptacion del mercado asegurador

OBSERVACION No 24. Dafios a causa de instalacion de equipos de cllmatlzacmn "
Se solicita amablemente a la entidad anexar la S|gwente nota aclaratoria " Siempre
y cuando se -cuente con un adecuado programa de mantenimiento.: Segun '

. clausulado general. -

' RESPUESTA 24: No es de I’eCIbO su SOIICItud para Teleantloqwa es lmportante
. mantener lo establecido en-los termmos de referencia, esta cobertura ha operado _
~desde hace varlas VIgenC|as con la aceptaCIon del mercado asegurador.

| OBSERVACION No 25. Derecho sobre salvamento En. el evento que se recobre o

alguna suma proveniente de la venta de salvamentos respecto de cualqwer pérdida

/

_ lndemnlzada por la. companla el asegurado partICIpara de tal recuperacwn enla -

!
'
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- suma proporcnon en que ‘hubiese parﬂcupado de la perdlda teniendo en cuenta el
deducible- y el infraseguro, cuando hubiese lugar a ellos. Se entiende: por
salvamento neto el valor-resultante de descontar del valor.de venta de este, los
gastos . realizados por la compafiia para su recuperacion -y comercializacion,
excluyendo los gastos administrativos de la misma. Se solicita: amablemente ala
entidad dejar como aclaramon " Segln clausulado general “ ’

RESPUESTA 25: No es de recibo su sohcntud para Teleantloqwa es |mportante '
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
" desde hace varlas VIgenC|as con la aceptamon del mercado asegurador

OBSERVACION No 26. De5|gnaC|on de bienes: La’ companla debe aceptar el titulo,
nombre, denominacién o nomenclatura con que el asegurado identifica o describe"
los. bienes asegurados en sus registros o libros de comercio o contab|I|dad Se
soI|c1ta al municipio dejar aclaramon " Segun ‘clausulado general ¢

RESPUESTA 26 No es de reCIbo su solicitud, para Teleantloqwa es |mportante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
desde hace varlas V|gen0|as con la, aceptamon del mercado asegurador

OBSERVACION ‘No 27, Modlf' caciones a favor del asegurado Los camblos o’
modificaciones a las condiciones de la presente * poliza, . seran acordados
‘mutuamente entre la compafiia y el asegurado. El certificado, documento o .
comunicaciones que se expidan-para formalizarlos debe ser-firmado, en sefial de
aceptacién, por un representante legal del asegurado o funcionario autorizado,
- prevaleciendo sobre las condiciones de esta péliza. No obstante, si durante la
“vigencia de la péliza.se presenta modificaciones en las condiciones del seguro,
" legalmente aprobadas que representen un beneficio a favor del asegurado, tales
modificaciones se consideran ' automaticamente = incorporadas. - Se * solicita
amablemente a- Ia entldad modlflcar clausula e indicar " Segun clausulado general

RESPUESTA 27: No es de rembo su soIlCItud para Teleantloqwa es |mportante

> mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado

desde hace varias wgenmas con la aceptacnon del mercado asegurador
OBSERVACION No 28. No aphcamon de demérito por uso ylo mejora tecnologxca
.'para riesgos' de rotura de maquinaria, para bienes con edad hasta cinco (5) afos
(Se calificara en condiciones .complementarias el término adicional ofrecido): La
-aseguradora acepta no aplicar demérito por uso y/o mejora tecnologlca o cualquier
otro concepto, en la liquidacion de las indemnizaciones de los siniestros que afecten
las coberturas de rotura de maquinaria; para los bienes con edad hasta-cinco (5)
afios. “Se solicita a la entidad-modificar Clausula de Demerito por Uso acorde con
“la siguiente Ecua0|on cuadratlca segln po||t|cas de la companla

RESPUESTA 28: . No es de re0|bo su solicitud, para Teleantloqwa es |mportante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
desde hace varias vigencias con la aceptacnon del mercado asegurador

t
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' OBSERVACION No 29. No aphcamon de mfraseguro Slempre y cuando la
~ diferencia entre' el valor asegurado y el valor asegurable no supere el 10%. (Se
“calificara en condiciones complementarias el ofrecimiento de porcentaje superior)

Se solicita a la entidad modificar la clausula Siempre y cuando la diferencia entre el s

valor asegurado y el valor asegurable sea |nfer|or al 20%

-RESPUESTA 29: No es de recibo su solicitud, para Teleantloqwa es |mportante
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado .
desde hace varias V|genC|as con la aceptacmn deI mercado asegurador )

h OBSERVACION No 30. Primera. Opcmn de Compra del Salvamento por el . |

Asegurado: Si en.caso de perdlda 0 dafio, el asegurado quisiera conservar el bien
asegurado, tendra la prlmera opcién de compra, caso en el cual, la aseguradora
‘efectuara un peritazgo del mismo e informara el valor avalud. La aseguradora se

) obliga a comunicar por escrito al asegurado en toda oportunidad a que haya lugar o

a la aplicacién de esta clausula, concediéndole a éste un plazo de treinta (30) dias
para que le informe si hara uso de tal opcién o no. Si no se liega a un acuerdo entre
el asegurado y la compariia por la compra del salvamento, la compafiia quedaréa en

libertad de disponer de- éla su entera voluntad. Siempre y Cuando el asegurado S

_iguale la mejor oferta."Se SOIICIta a la entidad modlflcar indicando ".
Siempre y cuando iguale la mejor oferta

: RESPUESTA 30: No es de reC|bo su soI|C|tud para Teleantloqwa es importante
" mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
- desde hace varias vngenCIas con la aceptamon deI mercado asegurador

OBSERVACION No 31. Eqmpos de reemplazo temporal subllmlte de $200 000 000

El oferente debe contemplar en su propuesta; la extension del amparo para los

" equipos que ‘sean instalados temporalmente .en reemplazo de los asegurados .

inicialmente bajo la péliza, mientras que dure el periodo de reacondicionamiento,

'reV|S|on mantenimiento y fines similares. Asi mismo, se cubren automaticamente . .

los nuevos equipos que sean instalados para réponer o reemplazar los asegurados
. bajola pollza desde el momento en que sean recibidos por el -asegurado. Se'solicita
a la entidad dejar indicado y modificar clausula Equipos de- reemplazo temporal "

indicar Segun clausulado general “ r

RESPUESTA 31: No es de re0|bo su solicitud, para Teleantloqwa es |mportante '
" mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertiira ha operado .
desde hace varias vxgenmas con la aceptaCIon del mercado asegurador

MANEJO GLOBAL

- OBSERVACION No 32. MODALIDAD DESCUBRIMIENTO (Manejo): Medlante Ia
Ley 389 de 1997 el legislador colombiano admitio la posibilidad de ofrecer la péliza’
de manejo medlante la modalldad de reclamamon por descubrlmlento Los seguros




por ocurrencia son adecuados para aquellos riesgos en Ios cuales Ia causa, el hecho
y la manifestacion del dafio se surten de manera simultanea en el tiempo tal como
_ puede ser un accidente de transito; pero algunas actividades humanas hacen que
" la manifestacion del dafio no emerja inmediatamente con la causa 0 el hecho que
‘le origina. Para estos casos donde la manifestacion del dario es: tardia, el sistema
' "por ocurrencia genera algunas dificultades para el asegurado y asegurador dentro
de las cuales destacan: entre |a fecha‘que se presenta el hecho y.su manifestacion
 puede superarse el termino prescrlptlvo y por esta via quedar el reclamo sin
cobertura y cuando los hechos sean presentados sucesivamente en diferentes
vigencias (ej: en un peculado continuo) se presentan dificultades para determinar la
poliza afectada, y con ello la manera en que aplican los diferentes sublimites,
‘deducibles, etc. La modalidad por ocurrencia para.estos casos genera una mayor
siniestralidad, pues algunas autoridades consideran procedente la afectacién de
todas las pollzas vigentes durante los hechos dafiosos. Esta cwcunstancua deteriora
los resultados del ramo de manejo en el sector asegurador colombiano y dificultan _'
'su aseguramiento a largo plazo ademas de encarecer los costos de estas pdlizas. .
Estas circunstancias generan graves inconvenientes en la ‘estructura flnanclera y ’
actuarial del seguro, dejando serios interrogantes sobre la manera de financiar un
. sistema asegurador de esta naturaleza Contrario sensu_la modalidad por -
descubrimiento permite una mayor claridad en la conflguracmn del siniestro puesse.
tendra como tal la fecha en que el asegurado descubre 1a pérdida. Por lo cual .
B respetuosamente solicitamos que la modalldad de cobertura sea descubrimiento - -
para la péliza de manejo L

RESPUESTA 32 No es de recibo su solicitud, para Teleantioguia es importante
. mantener lo establecido en los termlnos de referencia, esta cobertura ha operado .
desde hace varias vigencias con la aceptacion del mercado asegurador

OBSERVACION No 33. Se solicitaa la entldad publlcar la relacmn de funCIonarlos
ylo cargos objeto de este seguro. . '

-RESPUESTA 33: Teleantloqma le indica aI observanté que la mformaCIon publlcada
.en términos de referen0|a es la que se utiliza en procesos similares la cual es ampha _
Ly sufnmente para que los interesados puedan preparar sus ofertas S .

OBSERVACION No 34. costos en juicios y honorarios profeslonales / gastos
adicionales / gastos para demostrar la ocurrencia.del siniestro y su cuantia /
, honorarlos profesionales '/ gastos de ' auditoria / otros- gastos:
Respetuosamente solicitamos que se aclare que estos costos hacen parte dél limite

- asegurado y por ende no apllcan en exceso de este. -

‘ .RESPUESTA 34: Teleantnoqu:a indica al observante que no es de reC|bo su
o sohcntud Se mantiene lo indicado en el anexo 4 — Condlmones Baswas

‘OBSERVACION No 35. PAGO DEL SINIESTRO SIN NECESIDAD DE FALLO »
FISCAL O PENAL: Consnderando que de acuerdo con lo indicado por el legisiador -
mercantil en: art|cqu 1077 del C: de CO, el asegurado debe soportar




probatonamente el reclamo, se solicita complementar Ia plausula con siempre y
cuando se acredite la ocurrencia y cuantla de la perdlda L

A

. RESPUESTA 35 TeleantlquIa |nd|ca aI observante que no es de reC|bo su

soI|C|tud Se mantlene lo |nd|cado en eI anexo 4 — Cond|0|ones Basncas

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACT AL (PLO)

- . . ) - \

OBSERVACION No 36. VISITAS CONTRALORIA: Agradecemos al munICIpIO

__informar cuando fue la ultima visita que alguna Contraloria les haya realizado, asi
© mismo agradecemos informar los hallazgos reallzados por la contraloria y el plan de

accién. implementado. De"igual manera agradecemos informar si el municipio ha
recibido advertencias por parte de .cualquier Contraloria, de ser asi favor
relacionarlas explicando brevemente las .causas' de las mismas y ‘las medidas

’ adoptadas por ¢ el mun|0|p|o

RESPUESTA 36: La uItlma VISIta reallzada fue en eI ano 2021

Teleantloqma Ie lndlca al observante que el informe sera publlcado enla
plataforma del proceso al lguaI que el plan de mejoramlento

OBSERVACION ‘No 37 Blenes bajo cuidado, tenenCIa controI y custodla se’
sublimita al 50% del valor asegurado. Este amparo no tendra cobertura en caso de

- que el asegurado no destine al menos a dos (2) empleados en toda transaccion u

operacion sobre. bienes de’ terceros. Opera en exceso de las pélizas que el
propietario de los bienes tenga contratada, |gualmente se reconocera la

- indemnizacion cuando estos propietarios no tengan contratada pollza alguna Se
. solicita amablemente a la entidad modificar clausula "1.  Bienes propiedad de

terceros / Bienes bajo cuidado, tenencia, control y custodia: se extiende a cubrir los

bienes de propiedad de- terceros que se encuentren bajo ld custodia, tenencia o .
- control del asegurado y que se plerdan por deshonestidad de los empleados del

tomador. Esta cobertura. operard en- exceso de las poIlzas que se tengan

‘contratadas para cubrir la perdida de dichos bienes. La responsabllldad de la

compaiia respecto de tales perdidas no excedera en ningln caso el monto

.estlpulado en la caratula y/o condICIones partlculares de Ia poliza.

- RESPUESTA 37 No es de reC|bo su solicitud, para. Teleantloqwa es |mportantef

mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado ‘
desde hace varias vngenmas con la aceptacnon del mercado asegurador - -

AUTOMOVILES .

i

,OBSERVACION No 38. Se solicita a Ia entldad Indlcar si alguno de sus vehlculos
'se_encuentra en comodato, como por ejemplo Prestado a la Policia Nacuonal En
. caso de ser aflrmatlvo favor |nd|car cuales son. :

s

\

v
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tlenen vehlculos bajo esta modalldad

vehrculos sm matrlcular y de ser asi |nformar la razén.

_V'RESPUESTA 39: Teleantloqma le |nd|ca al observante que hasta Ia fecha no se
trenen vehlculos sin’ matrlcular , , :

OBSERVACION No 40. Sohmtamos modlflcar la estructura del valor asegurado en

responsablhdad civil extracontractual a'$ 1.000/1.000/2.000 mrllones para vehrculos -

$ 100/100/200 mlllones para motos sin ningun tlpO de exceso. -

' OBSERVACION No 41 Actos de Autondad Se sohcrta a Ia entldad modificar -
~ clausula " Queda entendido, convenido y aceptado que la compafiia indemnizara al.
' asegurado las pérdidas ocasionadas por la destruccion de los bienes asegurados

ordenada por la autoridad competente, con el fin de aminorar o evrtar la propagacién

documento se adhiere: '

,\RESPUESTA 41: No es de reC|bo su soIIC|tud para Telean’ﬂoqura es lmportante
~ . mantener lo establecrdo en los términos de referencia, esta cobertura ha operado
" . desde hace vanas vigencias con la aceptacron del mercado asegurador

. OBSERVACION No 42. Amparo automatlco para ‘vehiculos bajo cwdado tenencia
¢y control, alquilados o arrendados a. terceros en. la cobertura de responsabilidad
‘Civil, Amparo Patrimonial y Asistencia Juridica maxima opC|on Sublimite de $

500°000.000 y aviso de 30 dias. Queda entendido, convenido y aceptado que la
Compafiia de Seguros indemnizara los dafios. ocasionados por cualquier siniestro
amparado bajo la presente poliza, que afecte vehiculos’ que, sin ser de propledad
del asegurado, estén bajo la responsabilidad, cuidado, tenencia, control 0 custodia
de este. En dicho evento, y previo a la pérdida, la” prlma ‘adicional se liquidara.con -
base en las tasas contratadas. Previo aviso a la compaiiia e inclusién en la poliza.
Se solicita a la.entidad modificar clausula."Queda entendido, convenido y aceptado
que la Compariia d& Seguros indemnizara los dafios. ocasionados por cualquier-

" siniestro amparado bajo la presente poliza, que afecte vehiculos -que, sin ser de

propledad del asegurado, estén bajo la responsabllrdad cuidado, tenencia, control
o custodia del mismo. Endicho evento, y previo a la pérdida, la prima adicional se

. “liquidara con_base en las tasas contratadas. PREVIO AVISO A LA COMPANIA E
‘INCLUSION EN LA POLIZA _

)

- RESPUESTA 38: Teleantloqwa Ie mdrca al observante que hasta la fecha no se .

RESPUESTA 40 No es de récibo su sohcrtud para Teleantloqura és importahte
mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado ‘
desde hace varias vrgencras con Ia aceptacron del mercado asegurador :

; OBSERVACION No 39. Agradecemos nos |nd|quen si Ia'}entldad actualmente tlene '

o

.de las consecuencias de cualqwer smrestro amparado por la polrza a la cual este -




- 'RESPUESTA 44 No se ha re0|b|do mdemmzacnones , L .

\

RESPUESTA 42 ‘No es de recibo su soI|C|tud para Teleantloqwa es importante

‘mantener lo establecido en los términos de referencia, esta cobertura ha operado -

desde hace vanas VIgenC|as con Ia aceptacnon del mercado asegurador

POLIZA DE VIDA GRUPO

OBSERVACION No 43. Agradecemos lndlcar si alguno de los asegurados padece .
" alguna enfermedad, es de anotar que a pesar ‘de no existir examen médico al .
. momento-del aseguramiento es obligacion del asegurado manifestar si padece

alguna enfermedad, de- no hacerlo se constltuma como reticencia con las

. |mp||caC|ones que ello tiene.

. RESPUESTA 43: Teleant|oqu1a le |nd|ca al observante que en las cond|0|ones,
: basucas se ‘encuentra estlpulada la clausula de continuidad de coberturas

OBSERVACION No 44. Agradecemos indicarnos si’ alguno de Ios asegurados ha

“recibido indemnizaciones = por los :amparos de enfermedades graves o . -

desmembracnon de ser posmva la respuesta, solicitamos que la suma asegurada
se reduzca segun eI pago reCIbldO por el asegurado

t
L

OBSERVACION No 45. Cordlalmente se sohmta a la entidad aclarar si del grupo -
asegurado del ramo existen .asegurados que hayan- hecho uso de los amparos de
Incapacidad Permanente.o se encuentre en proceso de calificacion de pérdida de -
capacidad laboral, .Asi mismo si han hecho uso- de UCI — unidad de. cu1dados '
mtenswos en los ultlmos tres anos.’ : S : .

RESPUESTA 45: Teleantloqma en eI momento de publlcar las respuestas alas

observacmnes no ha tenido. conocimiento sobre algin evento que afecte los

amparos mencionados o que se esté adelantando alguna callflcaCIon de perdlda de |
capaCIdad laboral 0 uso de UCI N

‘ 'OBSERVACION» No 46 INDEMNIZACION ADICIONAL POR MUERTE »
: ,ACCIDENTAL_ o . . S

Sia consecuenma directa de un acmdente amparado y durante la v1gencua de la

; "pollza y dentro de los trescientos sesenta y cinco (365) dias siguientes a la fecha
- del mismo, el asegurado-fallece, se debe pagar la suma asegurada otorgada .

SIempre y cuando la pollza se encuentre Vlgente con Ia aseguradora



) , RESPUESTA 46. Teleantloqwa le indica al observante que en las cond|0|ones
basicas se encuentra estlpulada la clausula de contlnmdad de coberturas

OBSERVACION No47. DESMEMBRACION E INHABTLITACION PERSONAL Sl a

consecuencia directa de un accidente amparado, ocurrido durante la vigencia de la

'/pollza y dentro de los trescientos sesenta y cinco (365) dias. siguientes a la
_ocurrencia del mismo, el asegurado sufre alguna desmembracion e inhabilitacion de
las perdidas’ indicadas en la tabla de ‘indemnizacion es descrita-mas adelante,
evidenciada por una herida o lesion interna o externa‘de su cuerpo, reveladas y
- diagnosticadas por-cualquier procedimiento clinico-o médico reconocido; se debe
pagar el porcentaje correspondlente a la tabla de indemnizaciones que tiene

estipulada las companias aseguradoras, . S|empre y cuando la péliza se encuentre

Vlgente con Ia aseguradora.

) -

ARESPUESTA 47 Teleantloqwa le mdlca al observante que en las condICIoneS' ‘

basicas. se encuentra estlpulada la clausula de continuidad de coberturas.

‘OBSERVACION 'No 48 los asegurados que lngresen nuevos a: la péliza

diligenciaran el formulano de declaracuon de asegurabllldad \pero en-ningln caso - -
podra ser excluido del amparo basico de muerte y si de los demas amparos

temendo en cuenta la: obllgacmn que tlene por-Ley la entidad.

..RESPUESTA 48: Teleantloqwa le. lndlca al obsérvante que.en las condlmoneS' .

' basmas se encuentra estlpulada la clausula de contlnmdad de coberturas,

OBSERVACION No 49. Las compaiiias de seguros dentro de su condicionado

general y derivado de los contratos de reaseguro y el mercado asegurador, tenemos
" algunas exclusiones, dentro: de ellas la de epidemias y pandemlas teniendo en

cuenta que la entidad solicita el amparo de muerte por cualquier causa, sohcntamos
respetuosamente al Municipio indicar que se excluyen las:epidemias y pandemlas
y dejar.como cobertura. especifica que el amparo de muerte por cualquier causa
(vida), auxilio funerario y-la Renta diaria por Hospitalizacion se extlenden a cubrir la
- enfermedad de COVID 19 SARS COV—2 y sus varlantes

A

: RESPUESTA 49: Teleantloqwa le |nd|ca al observante que en las condlmones '

. baS|cas se encuentra estipulada la clausula de contlnmdad de coberturas

OBSERVACION No 50. REDUCCIONES DE VALOR ASEGURADO POR PAGO '

DE SINIESTROS: Agradecemos indicarnos si alguno de |6s asegurados ha recibido -

indemnizaciones por los amparos de enfermedades graves o “desmembracion; de

ser posmva la respuesta, solicitamos que la suma asegurada se reduzca segun el »

pago rec1b|do por el asegurado

RESPUESTA 50: Teleantloqma le indica al observante que hasta la fecha no se han
presentado indemnizaciones por los amparos nombrados

N



- OBSERVACION No: 51 Favor ehmmar la cobertura de Convertlbllldad aI Retlro Iaj.
" cual no aplica- para este tipo de polizas. . .

/ .

| RESPUESTA 51: Teleantioquia le, Informa al observante que al presentar su oferta
- no |ncIuya la clausula indicada. ‘ : o

POLIZA CUMPLIMIENTO

OBSERVACION No 52. Respecto a este tipo de pollzas las compamas de seguros _

" tenemos algunas exclusiones absolutas, por lo que solicitamos dejar una nota en la
- cual se indique: “Las polizas se emitiran acorde con las politicas de suscnpcnon de

“la compama aseguradora

RESPUESTA 52;. Teleantloqwa le indica al oferente que el adjudlcatarlo de este
grupo debera suministrar las pélizas. de Cumplimiento y de Responsabilidad Civil
Extracontractual, que el Canal requiera para dar cumplimiento a sus contratos. Si
. debido al objeto contractual los Contratos de Reaseguro del Adjudlcatarlo no lo
cubren, el asegurador mediante comunicacion escrita firmada por el Representante
Legal debera notlflcar tal S|tuaCIon aI Teleantloqwa segun corresponda

. OBSERVACION No 53 Respecto de Ia emision de Ias pollzas de cumpllmlento es
requerido por -los contratos de Reaseguro-y por el mercado asegurador el
diligenciamiento de pagaré por parte de las Entidades tomadoras, agradecemos- )
reconsiderar la no firma de pagaré en blanco, esta posicion restringe la participacion
de varias aseguradoras lo que contradlce el pr|nCIp|o de pluralidad estabIeCIdo por .
estatuto de contratamon estatal. :

RESPUESTA 53: se acepta flrmar pagarés cerrados en caso de serle asrgnado eI

grupo 1V, de comun acuerdo se establecerlan los montos de mayor cuantla parala - -

flrma del pagar -

' ‘OBSERVACION No 54. Sohcntamos respetuosamente ellmmar la obhgatonedad de
~.un cupo operativo, es de anotar due el mismo se.establece acorde con los estados’

financieros de la entidad y la capacidad de los contratos . automaticos de cada
compania, con este tipo de condiciones’ obhgatonas vemos que se esta afectando
el prlnCIplo de pluralidad de oferentes S : : J

) RESPUESTA 54: No es de recibo su soI|C|tud para Teleantloqwa es lmponante , )

- mantener lo establecido en los términos de’ ‘referencia, esta cobertura ha operado
~ desde hace varlas VIgenCIas con Ia aceptaclon del. mercado asegurador :

| POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

. OBSERVACION No 55 INVESTIGACIONES PRELIMINARES ConSIderando que .

las mvestlgaCIones prellmlnares se en’uenden como aquellas actuaCIones pre-

N



procesales en las cuales entre otras se ver|f|ca la competencia del organo

fiscalizador o sancionador, el posible autor de la falta, conducta o delito a investigar,

- la ocurrencia de la conducta y su afectacion al patnmomo estatal, la cuales tienen .~
por objeto valorar si se inicia © no un proceso de responsabllldad fiscal, penal y/o '
disciplinario; se solicita respetuosamente a la entidad aclarar que- la presente’

cobertura sera efectiva siempre y cuando en la reclamacion este individualizado el

. cargo, la persona, y la conducta a investigar gocen de cobertura. Lo anterior
considerando que la presente péliza se estructura bajo el sistema de riesgos o

cargos nombrados luego-para su afectaCIon se debe dar cumpllmlento alo anterlor :

N

RESPUESTA 55: Teleantloqma |nd|ca al observante que no es de recibo su -

solicitud. Tener en cuenta el sistema de cobertura estableCIdo en el anexo de

_Condlmones Basicas.

,OBSERVACION No 56. GASTOS DE DEFENSA EN GENERAL Se soI|C|ta~ '
* respetuosamente a la entidad aclarar-en el alcance de este. amparo, que con el

propésito de que se haga un uso razonable de los gastos de defensa en.general
para cualquier proceso, estos deben ser autorizadas previamente por la oficina
juridica o por el area que tenga‘la facultad para aprobarlos dentro de la entldad

‘tomadora y estos a su vez presentar formalmente la reclamacién ‘para su

reconocimiento; esto adicionalmente redundara en el uso razonable de la pdliza y-
en un mejor control de la misma por parte de la entidad contratante. De igual forma
aclarar que el _sublimite estabIeCIdo para este - -amparo hace parte del limite
asegurado y no en adICIon a este. . L ‘ Dl

RESPUESTA 56: Teleantloqwa indica aI observante que no es de recibo su

solicitud. Se mantiene lo- indicado en la clausula de gastos de defensa

OBSERVACION ‘No 57 CONSTITUCION DE CAUCIONES Sohcﬂamos
respetuosamente se incluya en la deflnlcmn y alcance del amparo, que para la

estimacion de prima se tendra una tasa maxnma del 8% para la constitucion de

dichas cauciones y con un monto maximo de $100.000.000 por evento y por
vigencia_haciendo parte del limite establecido para Gastos de defensa y no en,
adicion a este. De ‘igual forma. precisar que 'la companla de seguros no estara
obligada a otorga la caucion. ‘\ . .

RESPUESTA 57 Teleantloqma |nd|ca al observante que no es de recnbo su

solicitud. Se mantlene Io mdlcado en.el anexo de Cond|0|ones Basmas

| OBSERVACION No 58. RECLAMACIONES EN MATERIA LABORAL: Se SOIICIta '

respetuosamente a la entidad establecer un ‘sublimite del 30% por evento y por
vngenma aclarando que este hace parte del hmlte asegurado y no en adicion a'este.

: RESPUESTA 58: Teleantioquia |nd|ca al observante que no es de recnbo»su :

sohcnud Se mantlene lo indicado en eI anexo de Condlmones Baswas




»

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGUROS MUNDIAL - LAURA
: DANIELA PENA OCAMPO Anallsta Junior de LlCltaCIones ,

OBSERVACION No 1. Agra’decemos' aclarar si el presente proceso contempla
pagos por estampillas y su correspondiente porcentaje.

RESPUESTA 1: Teleantloqwa le indica al observante que las Estamplllas y Tasa
PRODEPORTE: 5.4%

Estampillas Porcentaje
Bienestar adulto mayor ' ' 2%

Pro — hospital .- ‘ : 1%
Politécnico Jaime lsaza Cadavid _ o - '0,4%

Pro — Desarrollo Antioquia 0,6%
Pro — Desarrollo Universidad de Envigado . ' 0,4%
Pro — Deporte y Recreacmn ' ' 11%

Total deduccicnes , . 5,4%

Esto no aplica para el pago de la péliza de deudores y vida grupo teniendo en cuénta
que son recursos que se deducen a los funcionarios y ex — funcionarios.

OBSERVACION No 2.

Y

2. Relacion de asegurados: favor completar las fechas de nacimiento de los
asegurados ya que esta pendiente en varios registros. , :

‘v RESPUESTA 2: se completa la informacion.

Fecha

CEDULA - NOMBRE Nacimiento Valor
98572693 | CORTES ORTIZ GIOVANNI DE JESUS 02-nov.-68 . . | 1,355,954
98560370 | LONDONO BOLIVAR JUAN DAVID © 08-sep.72 2,695,478
1035860335 | DURANGO GOMEZ JULIAN 27-abr.-92° 1,163,697
1128267290 | JIMENEZ ORTIZ JULIAN ESTEBAN 22-dic.-86 2,486,778 |.
71781681 | GARCIA ISAZA NADER OSVERY 14-abr.-78 455,406
1128470495 | CORTES GOMEZ JOSE MIGUEL 16-may.-89 3,843,013 |
98554760 | BANOY PATINO JORGE ENRIQUE  31-dié.-70 1,507,851
98711873 | ROLDAN ATEHORTUA JULIAN ANDRES . 27-ene.85 2,025,502
1036599870 | GUERRA MEJIA CESAR GUIVANNI 20-may.-86 . 2,646,196
71745800 | GOMEZ MARIN ROMAN FERNANDO 10-nov.-73 1,750,639
71790042 | VILLADA MUNOZ ALVARO ALEXIS 23-abr.-76 1,366,172
71389783 | PUERTA RESTREPQ JOHANN DAVID 06-may.-82 2,529,848
71741729 | JARAMILLO LONDONO HERNAN DARIO 09-oct.-73 2,605,744




. - Fecha .

CEDULA NOMBRE Nacimiento Valor-
71951407 | ARENAS MONTANO NICOLAS ALBEIRO . 15-nov.-77 1,489,906

ECHEVERRY VELASQUEZ CARLOS S6-febgl ‘ ‘

71373802 | EDUARDO - - > 1,179,894
43747624 | QUINTERO ESTRADA PAULA ANDREA 26-feb.-75 " 154,368
43722564 | ESCOBAR ESCOBAR SANDRA ISABEL i 27-ene.-69 - 1,710,265
08581358 | VERGARA TOBON NESTOR LEON o 08-dic.-70 99,554
8178029 | SANCHEZ PANIAGUA DANNY DANIEL 11-dic-85 | 3,061,215
08642124 | HURTADO GUZMAN JOHN NEY ' " 03-sep:-75 1,339,283
43722564 | ESCOBAR ESCOBAR SANDRA ISABEL  27-ene69 1,473,268

" OBSERVACION No 3.

3. Teniendo en cuenta el estado actual del riesgo y las condiciones requeridas
solicitamos ampliar el presupuesto oficial a $5 000.000, toda vez que el presupuesto
aS|gnado resulta msuﬂcuente

RESPUESTA 3: Teleantuoquna le informa al observante que no es de recibo la

solicitud y que mantiene lo establecido en el anexo #5 presupuesto oficial.

OBSERVACION No 4.

4. Siniestralidad: Dado que en la siniestralidad publicada no se encuentra de las
pélizas de vida deudor agradecemos publicar siniestralidad de los Ultimos 5 afios
detallando: Amparo afectado Fecha de ocurrencia Fecha de aviso Valor pagado a
la fecha Valor en reservas a la fecha Valor de Incurridos totales

RESPUESTA 4: Teleantioquia le indica al observante que, mediante el ANEXO
3_Siniestralidad_DAYF_14_2023 se detalla la estadistica siniestral, se:evidencia las
‘pdlizas que han sido afectadas durante los Gltimos cinco afios y que, para el caso
de la péliza de Vida Grupo Deudores, esta no presenta siniestros.

. OBSERVAGION No 5.

" Agradecemos especificar como se debe acreditar la experiencia para cada grupo.

RESPUESTA 5: Teleantioquia le indica al observante que se remita a los Términos
de Referencia DAYF-14-2023, en el numeral 3.8 Experiencia, en donde encontrara

la informacién requerida.

»



. correo electronlco

OBSERVACIONN06 - s o .

6. Agradecemos conflrmar con que fecha de corte sera evaluada Ia capaCIdad : '

.- financiera.
i

‘ RESPUESTA 6: Teleantloqula le indica al observante que se remlta alos Termlnos' |
de’ Referencia DAYF-14-2023, en el numeral 3.9 Capamdad FlnanCIera en donde.

encontrara la |nformaC|on requerlda

OBSERVACION No 7.

- 7 Agradecemos conflrmar con qué fecha de corte debe ser presentado el |nd|cador ‘
_ de €exceso o defecto de patrlmonlo ‘ ‘ , LT

RESPUESTA 7 Teleantloqwa le indica al observante que se remlta alos Termlnos -
de Referencia DAYF-14-2023, en el numeral 3.9 Capamdad Flnan0|era en donde
encontrara la informacion requerida. . e

' OBSERVACION No 8

8. Sohmtamos amablemente se permlta Ia presentamon de propuestas por medlo de

A}

[

RESPUESTA 8: Teleantioquia informa que ambas opciones, a eleccion del
proponente son aceptables para la entrega de las propuestas La propuesta debe
ser enviada a los correos, capacudad para archivos- de 30MB:
archivo@teleantioquia.com.co; ' A wmneda@teleantumgla com. co;
contratacién.secretaria@teleantioquia_.com.co_ : : -

| OBSERVACION Noo. B K

9. Agradecemos conflrmar el plazo maX|mo para realizar la entrega de las. pollzas V

en caso de que no esté estable0|do agradecemos que sea mlnlmo de 5 dias hablles '

: ' RESPUESTA 9: Teleantloqma Ie |nd|ca al observante que el plazo establemdo para' :
la entrega de las pélizas es igual al establecndo Términos de Referenma DAYF-14-|

2023, en el numeral 2 4 FacturaCIon L

_ OBSERVACION No 10
10. Agradecemos conflrmar eI correo de facturacuon electronlca

RESPUESTA 10 Teleantloqwa le mdlca al observante que el correo le sera'
, mformado ala aseguradora adjudlcatana en cada grupo. - - \ '

~



' OBSERVACION No 11.

’

11. Referente a la forma de pago agradecemos establecer un anico pago en un
plazo maximo de 30 dias calendario.

RESPUESTA 11: No es de recibo su sohcntud el interés de Teleantioquia es
mantener lo indicado en los términos de referencia. N :

LUIS FELIPE HINCAPIE URIBE
Gerente

Nombre del funcionario y cargo ] : [ Firmas - .
Revisé: Luis Alberto Garcia Rodriguez— Secretario General [RET. - A
Aprobé: Walter Albeiro Pineda Orrego -

e

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las norm isposiciones legales.
Asi mismo, la informacion contenida en eI mismo es precisa, correcta, veraz y completa, 0 tanto, lo presentamos para

firma.




RELACION DE CARGOS

" DESCRIPCION DEL CARGO 'NIVEL | ".GRADO-" | PLAZAS"

Gerente o Directivo 4 1
Director de Control Interno ' Directivo 3 1
Director de Innovaciény Convergencia Directivo 3 1
Director de Mercadeo y Comercializacion Directivo 3 -1
Director Administrativo y Financiero ' 'Directivo 3 1

| Director de Produccién y Tecnologias Directivo 3 1
Secretario General ’ Directivo "3 1
Lider Creativo y de Innovacién Directivo | . 2 1
Lider de Planeacion Directivo 2 1

| Lider del Sistema Informativo Directivo 2 1
Coordinador de Calidad y Emisién . Profesional 4 1
Coordinacién de Innovacion y Contenidos Profesional | . 4 1
Coordinador de Redaccién Profesional 4 1
Coordinador de Produccion Recursos Profesional 4 1
Coordinador de Produccién - Contenidos Profesional 4 - 1
Coordinador de Comunicaciones.y Relaciones Publicas Profesional 4 -1
Coordinador Financiero ‘ ' Profesional 4 1
Coordinador Administrativo Profesional 4 1.
Coordinador Central de Medios Profesional | 4 1
Coordinador Comercial Profesional 4 1
Coordinador Creativo Profesional 4 1
Coordinador de Gestion Humana Profesional S 4 - 1
Coordinador de Compras y Contratacién Profesional 4 1
Coordinador de Tecnologias Profesional 4 1
Contador ' Profesional | =~ 3 1
Director de Cdmaras Profesional 3 3
Profesional Comercial Il Profesional 3 1
Profesional de Emisién'y Transmision Profesional 3 1
Profesional de Tecnologia de Produccién Profesional 3 1
Profesional de Informatica | Profesional 3 1
Profesional de Nuevos Medios I Profesional 3 1
Profesional de Programacion Profesional 3 1
Profesional Financiero - Tesorero Profesional 3 1.
Profesional Juridico Profesional 3 -3
Profesional de Aimacén ‘ Profesional '3 o1
Profesj'onal de Calidad y Emision. - Profesional 2 2
Profesional de Mediateca Profesional 2 1
Profesional de Medios Profesional 2 2




'DESCRIPCION DEL CARGO . -

" | Técnico Administrativo |

 .NIVEL |. GRADO | PLAZAS
Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo Profesional 2 1
Profesional de Planeacion _ Profesional 2 1
Profesional de Tecnologias de Posproduccién Profesional 2 1
Profesional Desarrollo Contenidos Profesional 2 1
Profesional Produccién Contenidos Profesional 2 1
Periodista ' Profesional 1 8
Analista de Data Profesional 1 1
Profesional de Gestion Humana Profesional 1 1
Profesional de Medios | | ' Profesional 1 1
Profesional de Convergencia Profesional | ~ 1 1
Profesional Financiero Profesional 1 1
Tecndlogo CER Técnico 3 -3
Tecnodlogo Creativo Técnico .3 2
Tecndlogo de Almacén Técnico .3 1
Tecndlogo de Cartera Técnico 3 y!
Tecnélogo de Contenidos Técnico 3 1
Tecndlogo de Emision Técnico -3 3
Tecno6logo de Informatica - Técnico 3 1
Tecnélogo de Informdtica y Desarrollo Técnico 3 1
Tecnédlogo de Unidades Méviles Técnico 3 1
Tecndlogo de Posproduccién ' Técnico 3 1
Tecndlogo de Produccion Técnico 3 1
Tecndlogo Financiero Técnico 3 . 1
Tecndlogo Red de Transmision » Técnico 3 1,
Tecndlogo de Gestién Humana Técnico - 3 1
Camarografo Técnico 2. 19
Luminotécnico Técnico 2 2
Sonidista Técnico 2 3
‘| Técnico de Emisién |l Técnico | 2 1
Técnico de Piso Técnico 2 3
Técnico Documental Técnico 2 1
".| Técnico Financiero 1l Técnico 2 1
Técnico Sistemas de transmision Técnico 2 2
Técnico de VTR Técnico 2 3
Técnico de Produccion Técnico 2 4
Técnico de Caracteres Técnico o2 3
Editor ) Técnico -2 5
Conductor de Mévil Técnico 1 2
Graficador Técnico’ 1 1
Técnico 1 1

T




 DESCRIPCION DEL'CARGO.

Técnico

- . | Asistente de Camara

Asisterite Administrativo

Asistencial .

‘Técnico Comercial 1 1
Técnico de Emision "Técnico 1 3
| Técnico de Ingesta . Técnico 1 2
Técnico de Mediateca “Técnico 1 2
"| Técnico.de Nuevos Medios Técnico 1 1
Técnico de Tecnologias Técnico 1 1
Técnico Documental | * Técnico 1 . 1
Técnico Financiero - - Téchico 1 1
Asistente de Audio Asisténcial 3 3
Asistente Administrativo-Logistica. ‘Asistencial | 2 1
Asistente Central de Medios ' Asistencial 2 1.
Asistente de Almacén | Asistencial 2 1
Asistencial 2 4
o] Conductor - Asistente de Camara Asistencial 2 3
Asistente Comercial ' | Asistencial 1 1
Asistente de Contratacion | Asistencial |~ 1 1
Asistente de Mensajeria ‘| Asistencial 1 1
Asistente Financiero,_ Asistencial |~ 1 1
1 3.
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