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CIRCULAR No." 3 SDE 2014

De: Autoridad Nacional de Television —ANTV-

Para: Canales Nacionales de Operacion Privada, Concesionarios de Espacios de
Television del Canal UNQO, RTVC (Canal Institucional, Sefial Colombia
Educativo y Cultural), Canales Regionales de Television, Canales Locales
con Animo de Lucro y Concesionarios del Servicio de Television por
Suscripcion en su canal de produccion propia.

Asunto: Garantia de los derechos de la poblacidn sorda e hipoacusica.

Fecha: 21 de febrero de 2014.

Respetados sefiores:

Mediante Circulares nimeros 11 del 20 de diciembre de 2012 y 17 del 1 de abril de
2013, esta Autoridad impartié instrucciones a los operadores del servicio de televisién
destinatarios de las disposiciones del Acuerdc 001 de 2012, en relacidn con el
cumplimiento de dicho acto conforme los lineamientos fijados en las sentencias de
instancia proferidas dentro de la accion popular # 2003-01803 promovida por la
Fundacion Proteger. Con base en la informacion recibida en la ANTV con ocasidn de las
mencionadas Circulares, se dio apertura a varias actuaciones preliminares con el fin de
verificar el cumplimiento de las normas sefialadas en el Acuerdo citado.

Por otro lado, mediante auto del 26 de septiembre de 2013, el Consejo de Estado
decretd la suspension provisional de los efectos juridicos de siquientes articulos del
Acuerdo 001 de 2012: i) Articulo 5°, paragrafo 1°; ii) Articulo 9°, inciso 1°; iii) Articulo
10°, literales a), b), c), d), e) y ) y iv) Articulo 11, paragrafo 4°.

Asi mismo, como es de su conocimiento la ANTV junto con el MINTIC dispuso la
actualizacion del documento denominado “Jmpacto de las politicas y disposiciones
normativas establecidas para el acceso de las personas con fimitacion auditiva al
servicio publico de television en Colormbid’ que en el afio 2006 habia desarrollado el
Instituto Nacional de Sordos (INSOR), y que sirviera como documento base para la
expedicion del Acuerdo 001 de 2012. La necesidad de adelantar la mencionada
actualizacion se definid con el proposito de establecer la pertinencia de modificar la
regulacion del citado Acuerdo.

Por lo anterior y en aras de garantizar los derechos de la poblacion sorda e hipoac(sica
en relacion con su acceso efectivo al servicio publico de television en Colombia, se
recuerda que ademas de la norma regulatoria parciaimente suspendida, existen leyes
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de la Replblica que promueven y obligan al Estado a velar por la garantia de los
derechos de las personas con discapacidad auditiva, y por esa via obligan también a
los concesionarios del servicio pablico de television, las cuales se citan a continuacion:

z

Ley 982 de 2005 “Por /a cual se establecen normas tendientes a la
equiparacion de oportunidades para las personas sordas y
sordociegas y se dictan otras disposiciones”

CAPITULOV
De los medios masivos de comunicacion, la telefonia y otros servicios

Articulo 13. F/ Fstado asegurard a las personas sordas, sordociegas e
hipoacusicas el efectivo ejercicio de su derecho a fa informacion en sus canales
nacionales de television abierta, para lo cual implementard la intervencion de
Intérpretes de Lengua de Sefias, closed caption y subtitulos, en los programas
informativos, documentales, culturales, educacionales y en los mensajes de las
autoridades nacionales, departamentales y municipales dirigidos a /a
ciudadania.

Pardgrafo 1°. En los aeropuertos, terminales de transporte y demds lugares
puiblicos donde se dé informacion por altopariante deberan contar con sistemas
de informacion escrita visibles para personas sordas.

Pardagrafo 2° Cuando se transmitan las sesiones del Congreso, tanto en
comisiones como en plenarias, por Serial Colombia o por ef canal institucional
del Estado que llegare a sustituirlo, serd obligatorio el servicio de intérprete de
Lengua de Sefias, closed caption y subtitulos. De igual forma los noticieros de
Senado y Camara incluirdn este servicio.”

Ley 1346 de 2009 "Por medio de la cual se aprueba la "Convencion
sobre los Derechos de las personas con Discapacidad’, adoptada por
la Asamblea General de la Naciones Unidas el 13 de diciembre de
2006”

Articulo 2°

Definiciones

A los fines de la presente Convencior:

La "comunicacion” incluird los lenguajes, la visualizacion de textos, ef Braille, la
comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia de facil acceso,
asi como ef lenguaje escrito, los sistemas auditivos, ef lenguaje sencillo, fos
medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos aumentativos o
alternativos de comunicacion, incluida la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones de facil acceso;
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Por "lenguaje” se entenderd tanto ef lenguaje oral como la lengua de sefias y
otras formas de comunicacion no verbal;

Por 'discriminacion por motivos de discapacidad” se entenderd cualquier
distincicn, exclusidn o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el
propdsito o ef efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce
0 gjercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales en los dmbitos politico, economico, social, cultural,
civil 0 de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion, entre ellas, /a2
denegacion de ajustes razonables;

Articulo 4°
Obligaciones generales

1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio
de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas
con discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad,

Articulo 5°
Igualdad y no discriminacion

1. Los Estados Partes reconocen que todas fas personas son iguales ante fa ley
y en virtud de efla, y que tienen derecho a igual proteccion legal y a
beneficiarse de fa fey en igual medida sin discriminacion alguna.

Articulo 9°
Accesibilidad

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptardn medidas pertinentes para asegurar el acceso de las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con fas demds, af
entorno fisico, e transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y /as tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas
urbanas como rurales. (...)”

Ley 1618 de 2013 “Por medio de la cual se establecen las
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad”

Articulo 1°. Objeto. £/ objeto de Ia presente ley es garantizar y asegurar ef
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante /3
adopcion de medidas de inclusion, accion afirmativa y de ajustes razonables y
eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad, en
concordancia con la Ley 1346 de 2009.
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En consecuenaa si bien el Consejo de Estado suspendid los plazos y porcentajes
establecidos en el Acuerdo 001 de 2012 para la implementacién de los distintos
sistemas de acceso al servicio de television alli dispuestos, se solicita a los operadores
y concesmnanos del servicio publico de television destinatarios de la presente Circular
adoptar las acciones necesgrias para dar cumplimiento a las normas legales arriba
citadas; todo ello mientrag’ cuimina el proceso judicial en curso que decida de fondo
sobre la aphcacron de lgs disposiciones regulatorias suspendidas, o en su defecto
mientras concluye el progeso de ana!|5|s que paralelamente ha-iniciado la ANTV junto

' amentacién que reemplace

O ANGARITA LAMK

Jaime Eduarde Rincon — Coordinador Legal
Juan Pablo Salazar ~ Coordinador de Regulacion
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