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Propuestas para desarrollo de
contenidos conjuntos

SP Gestion de innovacion

Propuestas para desarrollo de
contenidos propios

Pilotos de contenidos propios

contenidos por cesiébn de

derechos aprobadas

Propuestas para desarrollo de
contenidos por cesiobn de
derechos rechazadas

Propuestas para desarrollo de
contenidos conjuntos rechazadas

CODIGO 10 | NOMBRE: | DESARROLLO DE CONTENIDOS
PROCESO: | 30 | GESTION DE CONTENIDOS
LIDER Coordinador(a) de Contenidos
OBJETIVO: Estructurar y realizar los contenidos que hacen parte de la oferta de programacion multipantalla de Teleantioquia,
" | en cumplimiento de los objetivos institucionales del canal.
ALCANCE Inicia con la definicion de la estrategia de contenidos del canal, y finaliza con la aprobacién de los contenidos para
" | emision.
SECUENCIA E INTERACCION
ENTRADAS CICLO SALIDAS
ACTIVIDADES
PROVEEDOR INSUMO PHVA PRODUCTO CLIENTE
Plan Estratégico institucional SP Desarrollo de contenidos
SP Estrategia Caracterizacién de los grupos de Andlisis de necesidades de SP  Estructuraciéon  de  la
valor grupos de valor rogramacion
P Gestion comercial Estrategia comercial institucional prog
SP Gestién de innovacion gr;\éc‘iljesriiias ggctor?acizgdades / Estructl i0 d | trategi
— —— Estructuracion e 1a estalegia |\ ;\oamientos y procedimientos
Andlisis de audiencias p institucional de  contenidos y .
Y - L . . para el desarrollo de contenidos
Andlisis de necesidades de definicion de lineamientos para su
SP Desarrollo de contenidos grupos de valor desarrollo
: Todos los procesos
Planes de mejora al desarrollo de
contenidos Estrateqi institucional d
Informes de PQRS cgntaer?iglc?s instituciona €
SP Accionar juridico Normograma Institucional
vigente
Estrategia institucional de Brlef” -
_ contenidos Modificaciones a propuestas para
SP Desarrollo de contenidos desarrollo de contenidos propios
Lineamientos y procedimientos Modificaciones a pilotos de | SP Gestion de innovacion
para el desarrollo de contenidos contenidos propios
Propuestas para desarrollo de Modificaciones a  biblias _de
con?enidos P or  cesion de produccion de contenidos propios
derechos p Validacion y aprobacion de | Propuestas para desarrollo de
P Gestion comercial H propuestas para formatos y | contenidos conjuntos aprobadas
contenidos Propuestas para desarrollo de

P Gestién comercial

La edicién vigente y controlada de este documento esté publicada para su consulta en el repositorio documental dispuesto para ello en la intranet corporativa de Teleantioquia. Toda copia (fisica o electrénica) diferente a la alli
publicada debe considerarse COPIA NO CONTROLADA, y es responsabilidad de quien lo utiliza asegurarse que esta haciendo uso de una versién actualizada.
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SECUENCIA E INTERACCION

ENTRADAS CICLO SALIDAS
ACTIVIDADES
PROVEEDOR INSUMO PHVA PRODUCTO CLIENTE
Biblias de produccién de Reporte de contenidos aprobados SP Estr_t{cturamon de la
contenidos propios - - programacion —
Reporte de contenidos propios | SP Gestion de innovacion
i - . bad
SP Estructuracion de la | Solicitud de contenidos para T\illpc:gifi?:a?:fones 2 Diezas ATL
programacion ajustes de programacion A P . y
BTL para campafias propias . .
T - SP Gerencia de la imagen
. Modificaciones a promos propios
Piezas ATL 'y BTL para Modificaciones a aquetes
campafias propias . . paq
graficos de contenidos propios
SP Gerencia de la imagen . . . . SP Desarrollo de contenidos
Promos propios Fichas de contenidos propios
o - - - - P Pri i6n
Paquetes gréaficos de contenidos Pilotos de contenidos propios oduccio
proplos aprqbados — SP Desarrollo de contenidos
Ildeas para desarrollo de Biblias de  produccién de
Todos los procesos . . . —
contenidos contenidos propios aprobadas P Produccion
SP Desarrollo de contenidos Estrate_gla institucional de Conter_udos chgnmados SP Emisién
contenidos seleccionados para emision
Productores y comercializadores . . Evaluacién y seleccién de contenidos . .
: H - : .
de contenidos Catalogos de contenidos licenciados Reporte de contenidos | SP Gerencia de laimagen
. No conformidades en contenidos licenciados seleccionados SP  Estructuracion de la
SP Emision . : u
licenciados programacion
Lineamientos y procedimientos . . L - i
para el desarrollo de contenidos Solicitudes de vinculacion de TH SP Administracion del personal
. Pilotos de contenidos propios SP Desarrollo de contenidos
SP Desarrollo de contenidos aprobados .
—— — Libretos
Biblias de produccién de
contenidos propios aprobadas
Fichas de contemdos propios H Preproduccion de contenidos .
. . Manual de estilo e identidad Requerimientos de  recursos
SP Gerencia de la imagen - Lo ) -
audiovisual institucional necesarios para la produccion P Produccion
SP Administracion del personal Talento Humano vinculado
Presupuestos Desgloses de produccion para
P Produccién Cronogramas de ejecucion _ ajustar _
Desgloses de produccion Desgloses de produccion
propuestos aprobados
Libretos Rushes de grabacion y material | SP Desarrollo de contenidos
Lineamientos y procedlmlgntos audl(_)Vlsual para edicion y/o SP Mediateca
para el desarrollo de contenidos archivo
SP Desarrollo de contenidos Zg?c:(t;ch?: contenidos - propios H Produccién de contenidos
Biblias de produccién de Requerimientos ~de recursos P Produccién

contenidos propios aprobadas

Fichas de contenidos propios

necesarios para la postproduccion

La edicién vigente y controlada de este documento esté publicada para su consulta en el repositorio documental dispuesto para ello en la intranet corporativa de Teleantioquia. Toda copia (fisica o electrénica) diferente a la alli
publicada debe considerarse COPIA NO CONTROLADA, y es responsabilidad de quien lo utiliza asegurarse que esta haciendo uso de una versién actualizada.
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SECUENCIA E INTERACCION

ENTRADAS CICLO SALIDAS
ACTIVIDADES
PROVEEDOR INSUMO PHVA PRODUCTO CLIENTE
SP Administracion del personal Talento Humano vinculado
. . Manual de estilo e identidad Contenidos en directo SP Emisién
SP Gerencia de la imagen . Lo
audiovisual institucional
P Gestién comercial Libretos de pauta
Presupuestos Grabaciones de contenidos en SP Mediateca
P Produccién Cronogramas de ejecucién directo
Recursos para la produccion
Lineamientos y procedimientos
para el desarrollo de contenidos
Pilotos de contenidos propios
aprobados
Biblias de produccién de
. contenidos propios aprobadas
SP Desarrollo de contenidos Fichas de contenidos propios
Libretos L . Contenidos pregrabados ;
Rushes de grabacion y material H Post produccion de contenidos finalizados SP Desatrrollo de contenidos
audiovisual para edicién
Contenidos pregrabados para
modificacién o ajuste
. . Manual de estilo e identidad
SP Gerencia de la imagen . LT
audiovisual institucional
P Produccién Recursos para la post produccion
SP Administracion del personal Talento Humano vinculado
Lineamientos y procedimientos .
SP Desarrollo de contenidos para el desarrollo de contenidos Contenidos pregrabados para SP Desarrollo de contenidos
Contenidos pregrabados modificacion o ajuste Casas productoras
Casas productoras finalizados . . . p
- - H Revision y supervision de contenidos
- No conformidades en contenidos
SP Emision .
pregrabados Contenidos pregrabados SP Emision
. . Manual de estilo e identidad aprobados para emision
SP Gerencia de laimagen audiovisual institucional
Origenes de datos sobre . . . SP Desarrollo de contenidos
audiencias Datos de medicion de audiencias V-A Evaluacion 'y  seguimiento  al CP(I)?]rtlssiggsmejora al desarrollo de P Evaluacion y seguimiento

P Evaluacién y seguimiento

Informes de auditoria interna

Autoridades y entes de control

Informes de auditoria externa

desarrollo de contenidos

Autoridades y entes de control

Andlisis de audiencias

Todos los procesos

La edicién vigente y controlada de este documento esté publicada para su consulta en el repositorio documental dispuesto para ello en la intranet corporativa de Teleantioquia. Toda copia (fisica o electrénica) diferente a la alli
publicada debe considerarse COPIA NO CONTROLADA, y es responsabilidad de quien lo utiliza asegurarse que esta haciendo uso de una versién actualizada.
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REQUISITOS APLICABLES INDICADORES DE GESTION

NORMA REQUISITO I/E TIPO NOMBRE

DETALLES INDICADORES DE GESTION: Ver fichas técnicas para indicadores de gestion.
DOCUMENTOS ASOCIADOS : Ver listado maestro de documentos internos y externos.
RIESGOS : Ver mapas de riesgos.

Elaborado Revisado Aprobado
Nombre: Hidhania Goez Usuga Nombre: Milena Farina Rodriguez Flérez Nombre: Roman Fernando Gémez Marin
Cargo: Profesional de Programacion Cargo: Profesional de Planeacién Cargo: Coordinador de Planeacién
Fecha: 01/10/2021 Fecha: 22/10/2021 Fecha: 22/10/2021

La edicién vigente y controlada de este documento esté publicada para su consulta en el repositorio documental dispuesto para ello en la intranet corporativa de Teleantioquia. Toda copia (fisica o electrénica) diferente a la alli
publicada debe considerarse COPIA NO CONTROLADA, y es responsabilidad de quien lo utiliza asegurarse que esta haciendo uso de una versién actualizada.




